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Resumen

Este articulo registra los resultados de una investigacion que determiné qué ele-
mentos transmediaticos hay en el periodismo investigativo ecuatoriano a partir de
un caso de estudio y, desde alli, disefid productos periodisticos en una sola narra-
cion transmedia. La estrategia metodologica fue un anélisis de contenido del repor-
taje “Tarjeta roja’, de Visién 360, que abord¢ la corrupcion en el fttbol ecuatoriano;
ademas, se realizaron 16 entrevistas para la investigacion y productos transmedia-
ticos.

Abstract

This article presents the results of an investigation that sought to determine what
transmedia elements are in Ecuadorian investigative journalism from a case study
and, from there, design journalistic products for press, radio and television that, to-
gether, constitute a proposal for a single transmedia narration. To fulfill this objecti-
ve, the methodological strategy was an analysis of the contents of the report “Tarjeta
roja” of the Vision 360 program that addressed corruption in Ecuadorian football. In
addition, 16 interviews were conducted for the research and transmedia journalistic
products was obtained.
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Television abierta; plataformas digitales; investigacion periodistica; deportes;
narracion transmedia.

Open television; investigative journalism; transmedia storytelling digital platforms;
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Transmediacion en el periodismo investigativo de Ecuador:
analisis, retos y caso de estudio

1. Introduccion

Cuarenta y ocho afos han pasado desde que el caso Watergate marcé al ejercicio
periodistico al evidenciar corrupcion y crisis politica en los Estados Unidos de la década
de los 70 del siglo anterior (Carassale 2013), a partir del cual se defini¢ al periodismo de
investigacion como el trabajo propio del periodista, quien descubre un asunto de interés
publico que quiere mantenerse oculto (Caminos 2002; Sortino 2001).

Esa nocién no ha cambiado en esencia, aunque si se ha nutrido de debates sobre
aplicacion de técnicas de averiguacion y manejo de fuentes para diferenciarse del perio-
dismo diario. Pero, en su aplicacion, ha sumado caracteristicas dadas, principalmente, por
la cobertura de tres casos con repercusion global: WikiLeaks (2010), Snowden (2013) y los
papeles de Panama (2016).

A partir del primero, el periodista Oscar Castilla (2016) sostiene que hubo una
“alianza entre dos mundos”: el de los avances tecnoldgicos para la filtracion de datos y el
trabajo periodistico desde varios paises, acercando el periodismo de investigacion al de
datos y al periodismo colaborativo e impactando en la forma de narrar las investigaciones
en distintas plataformas.

En Ecuador, esa sociedad investigativa con distintivos transnacionales y transme-
diaticos estd en una etapa introductoria si se considera que los periodistas ecuatorianos
han colaborado con colegas extranjeros para investigar sobre la corrupcién en la FIFA
(2015), la red de sobornos de Odebrecht (2017) o las empresas de papel en Panama (San-
guiia 2018).

De manera regular en esos casos, los periodistas realizaron actividades investiga-
tivas para obtener informacioén que fue intercambiada con sus colegas o con miembros
de redes de profesionales y que se plasmé en producciones medidticas locales con cone-
xiones internacionales. Lo transnacional, entonces como lo proponen Basch et al. (citado
en Ordonez 2017), se dio no solo por el papel de la tecnologia y la globalizaciéon sino por
los nexos entre el pais de origen de la informacion y los paises de destino, mas alla de las
fronteras geograficas.

Pero fueron atin mas limitadas las experiencias transmedidticas en las cuales se
enriquecio el contenido investigativo “con elementos propios de otros media” y se pasd
“a la fragmentacion narrativa en distintos soportes que ademas interpelen o impliquen
al lector” (Parez Novell 2013, 12), que es como se define lo transmedia en el campo de
la industria editorial. Tampoco, se usé un lenguaje que proponga al consumidor de la
informacién la produccion de nuevos mensajes, caracteristico del periodismo transmedia
(Porto y Flores 2012). Es decir, no se aposto6 por narrativas transmedia, su intertextualidad
de contenidos, su interactividad o su circulacion por varios entornos digitales, pese a las
implicaciones nacionales y regionales de esos hechos.

En ese escenario que quiza no sea propio del periodismo de investigacion de Ecua-
dor, este documento constituye un registro de los resultados de una investigacion que

https://revistas.uasb.edu.ec/index.php/uru Paginas 120-133

URU N.°3 « 2020



URU N.°3 « 2020

Jefferson Sanguia - Pamela J. Cruz

tuvo un objetivo doble por su caracter teérico-practico: determinar qué elementos trans-
medidticos hay en el periodismo investigativo ecuatoriano a partir del caso de estudio del
reportaje de television “Tarjeta roja” y, a partir de alli, disefiar productos periodisticos
para prensa, radio y television que, en conjunto, constituyan una propuesta de una sola
narracion transmedia de investigacion periodistica.

1.1. Pistas del periodismo de investigacion y la narracidon transmedia en
el pais

En el periodismo que investiga, como lo senala De Pablos (2004), las pistas cons-
tituyen un comentario fundado o sospechas a partir de las cuales se inicia una labor pro-
fesional para conocer a fondo un asunto que terminara en una publicacion. Aunque no
hay revisiones de literatura sobre investigacion periodistica en Ecuador, hay trabajos que
constituyen esos rastros para reconstruir la situacion de la reflexion sobre este tipo de pe-
riodismo que, principalmente, ha sido realizado desde periodistas quienes han publicado
libros sobre investigaciones especificas.

En Periodismo de investigacion (2005), Juan Carlos Calderén hace una recopilacion
de nueve reportajes realizados en el suplemento Blanco y Negro del desaparecido diario
nacional Hoy alrededor de los cuales explica la metodologia de trabajo y las estrategias
investigativas utilizadas. En esa misma linea de libro tipo manual, Alejandro Querejeta
(2011) combina una entrada tedrica del periodismo de investigacion, su metodologia, el
tratamiento de las fuentes y el trabajo de campo con perspectivas de varios autores quie-
nes han realizado investigaciones periodisticas fuera de Ecuador.

En El juego del camaledn: Los secretos de Angostura (2009), en cambio, Arturo To-
rres explica que su trabajo periodistico se baso en investigaciones que determinaron que
la muerte de Raul Reyes, miembro importante de las Fuerzas Armadas Revolucionarias de
Colombia (FARC), fue parte de un proceso de “inteligencia y espionaje”. Para su trabajo,
sigui6 un proceso que implicéd delimitar tema, encontrar fuentes, establecer presupuesto
y realizar reuniones en funcién del avance de su investigacion que evidencié los nexos de
las FARC con algunos colaboradores del gobierno de Rafael Correa.

Diez anos después, a manera de una segunda parte de ese libro, que tomé nueve
meses de investigacion, en Rehenes: ;Por qué ejecutaron a los periodistas de El Comercio?
(2019) Torres y su esposa, Maria Belén Arroyo, muestran que esa situacion ha empeo-
rado en la frontera colombo-ecuatoriana, por la penetracion y el crecimiento de grupos
armados ilegales que tienen redes de informantes y apoyos en tres provincias fronterizas
ante la falta de accion del Estado. Esa desmejora, ademas, tiene un rostro: el frente Oliver
Sinisterra, uno de los grupos armados ilegales, que asesind a un equipo periodistico de El
Comercio y a otras siete personas mas, mientras mantenia comunicaciones con miembros
de las fuerzas de seguridad del pais.
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Alrededor de las irregularidades en el anterior gobierno, en 2010, Juan Carlos Cal-
deron, junto a Christian Zurita, publicé el libro EI gran hermano: historia de una simu-
lacién en el que se registra una investigacion realizada en 11 ciudades ecuatorianas, con
el cruce de 50 fuentes humanas y documentales, sobre los contratos del Estado con el
hermano del expresidente Rafael Correa, Fabricio Correa.

Desde la academia ecuatoriana, Cruz (2015) trabaja alrededor del ejercicio del pe-
riodismo cultural, como un campo de construccion de sentidos, al cual pueden aportar
las investigaciones periodisticas con preocupaciones que originen indagaciones. Con ello,
se estaria rompiendo con la percepcion histérica de que el periodismo de investigacion es
exclusivo de temas politicos o de corrupcion.

Otra entrada de analisis académico ha sido cudl es la situacion del periodismo de
investigacion en Ecuador. Al respecto, Levoyer (2015, 4) sostiene que el periodismo inves-
tigativo perdid espacio en el pais en la gestion de Rafal Correa, por dos razones: el cons-
tante descrédito a los medios de comunicacion por parte del expresidente Correa y porque
en los medios tradicionales “se han cerrado casi todas las puertas para contar y narrar los
hechos que ocurren en la esfera de la accion del poder, por causas politicas y econémicas”

De esa revision de la literatura publicada, se desprende que Ecuador no tiene una
trayectoria sostenida en investigaciones sobre periodismo de investigacién y ninguno de
los trabajos existentes establece un nexo con lo transmediatico. Alrededor de la ficcién
televisiva, en cambio, si se ha estudiado la relacion television y usuarios en distintas pan-
tallas.

De acuerdo con un levantamiento de informacién realizado por Cruz, Valarezo y
Castafieda (2016), Obitel Ecuador evidencié que, de 2010 a 2016, algunos canales de la
television abierta han hecho esfuerzos por interactuar con sus audiencias en internet a
partir de dos estrategias: la generacion de contenidos de ficcion de humor para platafor-
mas digitales y la produccion de telenovelas web, pensando en audiencias jévenes (Ayala
y Cruz 2017). Desde las audiencias, el mismo equipo investigativo ha registrado que una
parte de ellas de produccion audiovisual en internet ya no es televidente- usuario sino
televidente-fans de los titulos y sus personajes.

Al analizar longitudinalmente la recepcién transmedia de la ficcién nacional en un
corte de tiempo de cinco afios, esos autores concluyen que hay narrativas transmediaticas
en doble via: de la television a internet y viceversa. Alrededor de ellas también acttian la
“transformatizacion” o el alargamiento de la vida de sus personajes de ficcion en nuevos
formatos y la transmedialidad, que se convirtié en una alternativa para pasar titulos de
ficcién nacional sancionados por el Estado a internet, sin modificaciones.

De esos aportes hechos desde la ficcion televisiva nacional, la investigacion que
soporta este articulo rescato la transmedialidad, como el paso de una produccion sin cam-
bios de una pantalla a otra, y la interactividad a partir de las narraciones transmediaticas
tanto para el disefio de productos como para el caso de estudio.
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2. Metodologia

Para la determinacion de los elementos transmediaticos en el periodismo inves-
tigativo ecuatoriano sobre deportes, la estrategia metodoldgica implicé un caso de es-
tudio porque el mismo es adecuado para estudiar un tema determinado en su entorno
real con multiples fuentes de datos (Yin citado en Martinez 2006, 175), pese a los cues-
tionamientos sobre su cualidad cientifica de falibilidad.

Alrededor del tema —periodismo de investigacion deportivo y narrativas trans-
media sobre la corrupcidn en el fatbol ecuatoriano— se obtuvieron datos cuanti-cuali-
tativos por medio de un andlisis de contenido disefiado en tres niveles: el televisivo, el
interactivo y el transmedidtico para el reportaje “Tarjeta roja” del programa Visién 360
del canal Ecuavisa, que se difundio6 en otras pantallas, generando 6562 visualizaciones
en YouTube y seis comentarios y 29 valoraciones. Ese programa, que naci6 el 30 de mar-
zo de 2014, se especializa en investigacion mientras que la emisora por la que se difunde
es la de mayor rating en la television abierta de Ecuador (Ayala y Cruz 2017).

Ademas, se realizaron 16 entrevistas en profundidad a directores, fundadores y
periodistas de medios que ejercen el periodismo de investigacidn a partir de las cuales
se obtuvo material para entender las reacciones de los usuarios del reportaje televisivo
difundido en multiples pantallas y para el disefio de tres productos periodisticos trans-
medidticos sobre la crisis en el futbol ecuatoriano, aplicando el periodismo de investi-
gacion.

Ese reportaje fue seleccionado porque se difundié un afo y cuatro meses antes de
que se conociera que el presidente de la Federacion Ecuatoriana de Futbol (FEF), Luis
Chiriboga, y otros 15 directivos de la Confederacién del Norte de América, Centro de
América y el Caribe de Futbol estuvieran involucrados en el escandalo FIFAgates. Fue
elaborado porque sus realizadores tenian sospechas de irregularidades en el manejo
de los fondos de la FEF en un escenario de descontento general de clubes, futbolistas e
hinchas y el silencio de otros medios ecuatorianos.

Su difusién se dio de forma paralela en el canal de seial abierta Ecuavisa y Fa-
cebook; también, se subié a YouTube y hubo mensajes en cuenta de Twitter que es la
plataforma donde el programa Vision 360 tiene mayor interactividad, a pesar de no
tener cuenta oficial. Dicho programa utiliza el hashtag #Visién360 en cada emision. Al
transmitirse en varias pantallas y al tener recursos audiovisuales que podrian generar
interactividad, esta pieza periodistica de investigacién cumplia con tres de las cinco
caracteristicas que Porto y Flores (2012) dan al lenguaje periodistico transmedia.

Dos anos después de la difusion de “Tarjeta roja’, en YouTube y Twitter, se analizd
la cantidad de tuits y comentarios que se dieron durante y después de la emision del
mismo. Esto se hizo tomando en cuenta ciertos elementos que, a criterio de Krippen-
dorf (citado en Van Dijk y Rodrigo 1999, 111) son importantes al momento de analizar
contenidos: su definicién y su muestra, el contexto de producciéon de un mensaje al
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momento de analizar los datos; delimitar lo que se quiere conocer a partir de la reco-
leccidn; tener claro el objeto y analizar los datos segtn la base en la que se recogieron
los mismos.

A esos datos se aplicé el principio de triangulacion mediante la recolecciéon de
mas informacion proveniente de 16 entrevistas en profundidad a directores, fundado-
res, hinchas y periodistas, a partir de las cuales se obtuvo material para entender el
contexto en el cual se produjo el reportaje “Tarjeta roja” y para el disefio de productos
periodisticos transmediaticos que aplicaron el periodismo de investigacion a la crisis
del futbol ecuatoriano. Como informantes estuvieron: Carolina Mella y Ramén Murillo,
realizadores del reportaje “Tarjeta roja”; Alfonso Lasso, periodista deportivo en medios
televisivos y radiales; Andrés Béez, dirigente de Sociedad Deportiva Aucas; Diego Ar-
cos, periodista y comentarista deportivo; Esteban Avila, periodista deportivo; Richard
Rodriguez, hincha del Barcelona Sporting Club; Francisco Fernandez, dirigente de So-
ciedad Deportivo Quito; Ivan Hurtado, presidente de la Asociacion de Futbolistas de
Ecuador, y Tito Manjarrez, presidente del Club Deportivo El Nacional.

Durante tres semanas, se monitorearon y registraron los mensajes de usuarios
en redes sociales publicados del 31 de agosto de 2014 al 4 de septiembre del mismo
afio. La primera fecha de ese periodo fue el dia en que se transmitié el reportaje por
television y la ultima fecha fue el tltimo dia cuando se encontraron tuits en relacion
con su contenido. A su vez, durante la emision del programa el publico generd dos
hashtags #LargateChiriboga y #DemandameChiriboga para seleccionar los tuits en los
cuales hubo interaccion con las audiencias en tres niveles: el televisivo, el interactivo y
el transmediatico.

Grafico 1: Porcentaje de tuits por dia
Porcentaje de Tuits por dia
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Fuente: Twitter.
Elaboracién propia.
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En el primer nivel de analisis, se ubicaron la duracién del programa, los bloques en
los cuales se transmitié la informacion y la interactividad generada en cada bloque.

En el segundo nivel, se contabilizaron las visualizaciones, los comentarios y las va-
loraciones (me gusta o no me gusta). Tanto las visualizaciones como las valoraciones fue-
ron consideradas como una interactividad técnica o basica porque se limita a un clic; una
interactividad reactiva cuando se publicaron comentarios de otros, y una interactividad
mutua o social cuando los usuarios entraron en contacto entre si a partir de comentarios.

En el tercer nivel, se observo la informacion afiadida por el canal y por los usuarios
a la narrativa inicial de investigacion periodistica. El contexto en el cual se dieron esos co-
mentarios tuvo como preambulo las noticias de los sueldos impagos a jugadores por parte
de los clubes, la polémica participacion de la seleccion ecuatoriana de futbol en el mundial
de Brasil 2014 y los rumores en cuanto a la administracion de la FEF.

Ademas de la aplicacion del analisis de contenido, se optd por hacer 16 entrevistas
en profundidad que aportaron con explicaciones sobre ese contexto de produccion del
reportaje “Tarjeta roja” y con material informativo para elaborar un disefio de productos
transmediaticos para la cobertura periodistica de la crisis del futbol ecuatoriano. Esta téc-
nica de recoleccion de datos cualitativos se aplicé entre enero y marzo de 2018.

De enero a mayo, en cambio, se produjeron los productos periodisticos que se unen
en una sola narracion transmediatica vista desde el periodismo de investigacion: la crisis
en el futbol ecuatoriano. Un primer producto fue un reportaje televisivo, que abarco la
mayoria de esas problematicas y se completd en otras plataformas: un producto impreso
sobre la venta de los derechos de transmision y cuatro podcasts en los que la conversacion
y la opinién predominan.

3. Resultados

Durante la investigacion realizada, se analizaron dos plataformas para web, YouTu-
be y Twitter, para conocer la existencia o no de aspectos transmediaticos en el reportaje
“Tarjeta Roja” del programa Visién 360 de Ecuavisa. En Twitter, ese programa no contaba
con una cuenta oficial, sin embargo, usaba el hashtag #Visiéon360 para ese entonces.

Con esa etiqueta, la gente interactud con el reportaje a partir del cual se generaron
los hashtags que son propios de este estudio: #LargateChiriboga y #DemandameChiriboga,
entre el 31 de agosto de 2014 y el 4 de septiembre del mismo afo. Por interactividad, que es
una caracteristica del periodismo transmedia, se entiende una accion de interpretacion de
contenidos a partir de la cual se da un intercambio con otros usuarios.

En el primer nivel de analisis de esa caracteristica, el televisivo, se hizo una com-
paracion del tiempo del reportaje en pantalla de television y en pantalla YouTube que no
mostré modificacion en tiempos:
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Grafico 2. Duracion del reportaje “Tarjeta roja” en TV y YouTube

=
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1 de septiembre de 2014
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31 de agosto de 2014
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Bloque 1 =14:22
Bloque 2 = 12:20

Duracion
Bloque 1 = 14:22
Bloque 2 = 12:20

Fuente: Ecuavisa, YouTube. Elaboracion propia.

Ademas de una duracion similar de la pieza periodistica, el contenido no se alterd
ni se complemento. Por eso, YouTube no fue una herramienta de transmediacién sino de
transmedialidad, reproduccion de la narrativa original, en el caso de esta investigacion
periodistica que tuvo nexos con el FIFAgates.

En lo interactivo, que es el segundo nivel de anilisis, se registraron las visualizacio-
nes y las respuestas de las personas en ambas plataformas digitales seleccionadas para esta
investigacion. En YouTube, se pudo determinar que el bloque 1 tuvo mas reproducciones,
4146; sin embargo, en el segundo bloque, donde hubo 2416 reproducciones, se originaron
los hashtags #LargateChiriboga y #DemandameChiriboga. Fue en esa segunda seccion del
reportaje que se dio la declaracién de Luis Chiriboga sobre su continuidad en la FEF, lo
que provoco una interaccion mas alla del clic para una visualizacion.

Grifico 3. Visualizacion del reportaje “Tarjeta Roja” en YouTube

.500
.000
1.500

Bloque 1 Blogque 2
Fuente: YouTube. Elaboracion propia

En ese mismo nivel de analisis, se contabilizaron los comentarios que fueron pocos:
dos en el bloque 1 y cuatro en el bloque 2; pero ninguno de los comentarios proporciond
informacion adicional, sino que prevaleci6 la opinion. En lo que respecta a las valoracio-
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nes “Me gusta” o “No me gusta’, un 66 % (21) se concentro en el primer bloque y el 34 %
(11) en el segundo, confirmandose una prevalencia de interaccion basica limitada a dar
clic en este tipo de pantalla.

Grafico 4. Numero de interacciones en YouTube

Interacciones

20
15
10
5
o L el -
Comentarios Me gusta No me gusta
Bloque 1 2 19 2
Bloque 2 4 10 1

Fuente: YouTube. Elaboracion propia

Otro analisis fue en la plataforma de Twitter. La interaccion que se dio durante los
dias senalados fue de 97 tuits. De estos, 89 se publicaron el primer dia, 5 el segundo, 2 el
tercero y 1 tuit el ultimo dia. Por tanto, el 90 % de los tuits se realizé durante la emision
del reportaje, pero, al igual que en YouTube, el contenido de los tuits no tuvo aportes sino
opiniones.

Grafico 5. Porcentajes de tuits generados durante y después de la emision del reportaje “Tarjeta
Roja”

H4desept m3desept m2desept m1ldesept m31ldeagos

1%_ 2%%
5%

Fuente: Twitter. Elaboracion propia
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En Twitter, hubo mas uso de las etiquetas generadas durante la emisién de “Tar-
jeta Roja”. El hashtag mas usado fue #DemandameChiriboga con un 77 % de frecuencia
mientras que #LargateChiriboga fue utilizado en un 23 %. Si bien hubo una interaccién
de los usuarios alrededor del contenido de la pieza periodistica, eso no significé un
aporte para un ejercicio transmediatico que no solo implica respuesta y nuevos mensa-
jes de los usuarios.

Grifico 6. Porcentajes de uso hashtags durante y después de la emision del reportaje “Tarjeta Roja”

Porcentaje de Hashtag
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#LargateChiriboga #DemdandameChiriboga

Fuente: Twitter. Elaboracion propia

Al comparar el nimero de comentarios y valoraciones (“Me gusta” o “No me gus-
ta”) en YouTube y Twitter, se encontr6 que Twitter fue la plataforma con mas interaccion,
pues tuvo 20 comentarios y 77 valoraciones frente a los 6 comentarios y 29 valoraciones
en YouTube.

De los datos anteriores se evidencia que si bien hubo dos dinamicas relacionadas
con lo transmedia: la participacion de los usuarios alrededor del reportaje “Tarjeta roja”
durante y después de su emision en pantalla televisiva y su reproduccion en la plataforma
YouTube desde donde se generaron etiquetas usadas también en Twitter, y el estado del
contenido no fue estatico o limitado a una sola pantalla, no hubo una experiencia trans-
medidtica porque no se dio una fragmentacion narrativa en las distintas pantallas y el len-
guaje utilizado en la pieza periodistica de Visién 360 no motivé la produccion de nuevos
mensajes que aporten a la investigacion periodistica sino solo opiniones sobre la misma.

Con esos resultados, se ejecutd una propuesta de una narracién transmedia para
una investigacion periodistica sobre futbol profesional ecuatoriano, que fue pensada para
television, podcasts y revista. El tema abordado en los tres soportes fue el de la crisis en el
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futbol ecuatoriano y, especificamente, la corrupcion en la FEF que se desarrolld en los tres
productos en los cuales se investigaron las pistas dadas por el reportaje “Tarjeta roja” y se
trabajo pensando en un manejo integral de fuentes y lenguaje.

Tabla 1. Distribucion de fuentes por producto periodistico de narracién transmedia aplicada a
periodismo de investigacion

Productos Entrevistas
Television 7
Enfoque 4
Podcasts 5

Elaboracién propia.

Para television, se trabajo en un reportaje que incluyd siete entrevistas mas trabajo
de campo y revisién documental, llegando a una duraciéon de 11 minutos y 49 segundos.
En términos generales, este producto abordé la corrupcion en la FEF desde la detencién
de Luis Chiriboga, extitular, y las decisiones de una nueva dirigencia al frente de la Fede-
racion.

Alrededor de las irregularidades en la que estuvo involucrado Chiriboga, se obtu-
vieron declaraciones de directivos de clubes deportivos quienes relacionaron esas anoma-
lias con la venta de campeonatos por parte de Luis Chiriboga para mantenerse en el poder
de la FEE De las entrevistas, también, hubo informacidon nueva alrededor del cambio de
directiva. Por ejemplo, dos de los entrevistados: Tito Manjarrez, del Club Deportivo El
Nacional, y Andrés Baez, de Sociedad Deportiva Aucas, hablaron del acceso a conocer los
actos administrativos mientras que, desde los jugadores, especificamente desde la Asocia-
cion de Futbolistas del Ecuador, se dio datos de la disminucién de demandas de jugadores
por contratos impagos. Desde la voz de los expertos, en cambio, se informé que las mejo-
ras al interior de la FEF no seran inmediatas mientras no se resuelvan los problemas que
tiene el futbol ecuatoriano.

El reportaje, entonces, abarco el antes, el durante y el después de la detenciéon de
Chiriboga. Para ahondar en la corrupcion de la FEE el reportaje publicado en la revista
Enfoque fue el espacio para registrar la pugna por los derechos de transmision del cam-
peonato nacional, otra de las evidencias de los problemas en el futbol ecuatoriano durante
la administracion de Chiriboga.

Enfoque es una revista de cuatro paginas, tamafo tabloide, que desplegd un repor-
taje escrito sobre el tema y una linea de tiempo, que permitié conocer al lector cémo su-
cedio el conflicto que se hizo publico cuando la FEF convocé a un concurso para otorgar
los derechos de transmision por television. También, se incluyé informacion sobre la no
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difusion de los partidos de futbol por sefal abierta de television que se torné en un tema
politico-judicial.

En cuanto a los podcasts, en cuatro programas del espacio Hablando futbol, se
abordaron los siguientes temas: la calidad del campeonato nacional de futbol, los derechos
de transmision que para entonces seguian sin resolverse, las deudas de los clubes con los
jugadores, la adulteracion de edades y los legionarios del pais

Tabla 2. Tiempo de duracién de podcasts con narracion transmedia

Podcast Duraciéon
Programa 1 37:52
Programa 2 38:38
Programa 3 37:41
Porgrama 4 35:27

4. Discusiony conclusiones

A partir de los datos anteriores, se evidencia que el ejercicio del periodismo de in-
vestigacion se ha complejizado a escala mundial, por el uso de las tecnologias que han pro-
movido que este tipo de periodismo no solo confluya con el periodismo de datos y el pe-
riodismo colaborativo, sino que adquiera caracteristicas transnacionales, en la obtencion
y tratamiento de la informacién, y transmediaticas, en las narraciones fragmentadas para
distintas plataformas.

Esta dltima caracteristica, no obstante, estd en su fase inicial en Ecuador donde no
solo las experiencias transmedia son escasas, sino también la reflexién académica sobre la
relacion periodismo de investigacion y transmediacion. En ese escenario, este articulo re-
coge los resultados de un trabajo de investigacion que se planteé determinar qué elementos
transmediaticos hay en el periodismo investigativo ecuatoriano a partir del caso de estudio
de las narrativas transmedia alrededor del reportaje de television “Tarjeta roja” y disefar
productos periodisticos para prensa, radio y television que, en conjunto, constituyan una
propuesta de una sola narracién transmedia de investigacion periodistica.

Alrededor de la primera parte de ese objetivo de caracter tedrico-practico, se eviden-
ci6 que espacios de investigacion periodistica en la television abierta del pais, como Vision
360, no han apostado por narrativas transmedia para ir de la interaccioén con sus audiencias
al requerimiento de la produccién de nuevos contenidos. Si bien los consumidores de infor-
macion estan reaccionando de forma inmediata a la difusion en pantalla televisiva y otras
plataformas con el registro de valoraciones positivas o negativas o estan creando hashtags
para dar sus opiniones, no son interpelados por medio de narraciones fragmentadas pensa-
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das para distintas pantallas y en distintos lenguajes que, en conjunto, profundicen sobre un
asunto o hecho. En ese sentido, es una interactividad que solo interpreta narrativas, pero no
provoca intercambio de muchos para muchos con otros usuarios.

Eso pese a que temas como el abordado desde el periodismo de investigacion en el
reportaje “Tarjeta roja” son pertinentes por sus implicaciones nacionales y regionales. Por
ahora, las experiencias transmedidticas constituyen un reto frente a un ejercicio de transme-
dialidad o traspaso de la misma informacién de una pantalla a otras que ha permeado los
espacios de investigacion periodistica de la television de senal abierta.

Para afrontar ese desafio, se optd por aplicar la transmediacion en la cobertura pe-
riodistica de la crisis del futbol caracterizada por deudas de los clubes, jugadores impagos y
venta de derechos de transmision de los partidos. Esos contenidos se investigaron a partir de
las pistas dadas en el reportaje “Tarjeta roja’, que se seleccion6 para este trabajo.

Un primer producto de la narracién transmedia fue un reportaje televisivo que abar-
c6 la mayoria de esas problematicas y se completd en otras plataformas: un producto impre-
so sobre la venta de los derechos de transmision y cuatro podcasts en los que la conversacion
y la opinién predominan. Esa experiencia mostro el contraste de lo que se hace actualmente
en el periodismo deportivo y lo que se deberia hacer ahi mismo; puesto que la opinion es
importante, pero la investigacion es necesaria y se vuelve pertinente cuando se difunde en
multiples medios, con distintos lenguajes y narrativas para una infinidad de usuarios que, a
su vez, siguen aportando alrededor de las evidencias alcanzadas.
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