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Revista internacional de administracién

Actividades del primer semestre de 2020

1 Observatorio de la Pequeiia y Mediana Empresa -PyME- es una ini-

ciativa del Area de Gestion de la Universidad Andina Simén Bolivar,

Sede Ecuador (UASB-E), creada el 9 de septiembre de 2010 bajo la
misién de contribuir de manera cientifica, proactiva, critica y sistémica a los
procesos de investigacion, disefio de politicas publicas y estratégicas em-
presariales y a la socializacion de informacion confiable sobre el sector pro-
ductivo con énfasis en el emprendimiento y las micro, pequefias y mediana
empresas nacionales e internacionales.

Ademas de conocer la realidad especifica de las pymes, el Observatorio
también se enfoca al estudio de los principales indicadores sociales y econo-
micos, de caracter macro, necesarios para entender el clima global, nacional
e internacional en el que se desenvuelven las micro pequeias y medianas
empresas.

Entre las principales actividades que realiza el Observatorio de la PyME
estan: la generacion de informacion estadistica a través de investigaciones
propias o soportadas en informacion de otras organizaciones, identificacion
de oportunidades de negocios para emprendedores, estudios sectoriales, pu-
blicaciones especializadas en la pyme, construccion permanente de alianzas
institucionales, y analisis continuo sobre la situacion actual y perspectivas
futuras del sector productivo, especificamente, el de la micro, pequefia y me-
diana empresa.

A continuacion, se presenta la evolucion del trabajo continuo a través
de la investigacion, congresos, conferencias, foros y trabajos en red, que el
Observatorio de la PyME ha venido realizando en el campo del fomento de
la mipyme durante el primer semestre de 2020
a) Acciones especificas: como un mecanismo de apoyo a la produccion,

reflexion y socializacion de informacion, el Observatorio organizoé varias

actividades como: conferencias, foros, talleres de discusion, congresos

y conversatorios, en donde participaron expertos nacionales e interna-
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cionales vinculados con los diversos espacios del quehacer social y eco-
némico del Ecuador, la comunidad andina y latinoamericana y de otros
paises del mundo. En esta estan las actividades realizadas durante los
meses de enero a junio de 2020, las cuales han contribuido con el fomen-
to y desarrollo de la mipyme.

I Ciclo Internacional de Conferencias “Desafios de la nueva
normalidad para los emprendedores y mipyme”

El martes 9 de junio se llevo a cabo el I Ciclo Internacional de Confe-
rencias “Desafios de la nueva normalidad para los emprendedores y mi-
pyme”. El objetivo de esta actividad fue presentar algunas herramientas
practicas, que puedan utilizar los emprendedores y las micro, pequeiias y
medianas empresas (mipyme) para adaptarse y enfrentar la crisis actual
de COVID-19.

El tema central fue: Herramientas para emprendedores y mipyme en
situaciones de crisis.

Los ponentes fueron: Gustavo Gallo (Ecuador), docente de la Uni-
versidad Andina Simén Bolivar (Marketing y comunicacion digital para
emprendedores y las mipyme).

Fernando Zelada (Pert1), gerente general Mercadeando S. A. (;;Como
las pyme pueden recuperar mercados y clientes en la crisis actual?).

Giovanni Lucero (Ecuador), docente del Business School de la Uni-
versidad Internacional SEK Ecuador (Oportunidades basadas en la inno-
vacion para enfrentar la crisis: recomendaciones y acciones practicas).

Verodnica Rivadeneira (Ecuador), periodista de EcuadorTV (La Co-

VI Conversatorio sobre Inclusion Financiera.
Innovacion y tecnologia para la inclusion en época de crisis

El Observatorio de la PyME de la Universidad Andina Simén Boli-
var, Sede Ecuador, y la Red de Instituciones Financieras de Desarrollo
(RFD) organizaron el “VI Conversatorio sobre Inclusion Financiera. In- |
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i novacion y tecnologia para la inclusion en época de crisis”. La actividad i
'+ se efectud el 15 de mayo de 2020, y tuvo como objetivo analizar como la
' forma en que la filosofia y la accion de la inclusion financiera aparecen
i como un medio para disminuir las brechas de los actores que no han po- |
i dido acceder a los servicios financieros. i
| |
| |
| I

El ponente que acompafi6 esta actividad fue, desde Santiago de Chi-
le, Ramoén Heredia, de Digital Bank.

\

Webinario “La gestion de finanzas personales
en época de COVID-19”

El jueves 21 de enero se realizo el webinario “La gestion de finanzas
personales en época de COVID-19”, cuyo objetivo fue analizar la ges-
tion de las finanzas personales dentro de un entorno complejo como el
del COVID-19 y establecer algunos consejos practicos.

Los expositores que acompafiaron esta actividad fueron: Francisco
Pacheco, docente de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador; Ve-
ronica Juna, jefa del programa de emprendimiento en Fundacién CRIS-
FE; Wilson Araque Jaramillo, vicerrector y director del Area Académica

_ de Gestion de la Universidad Andina Simoén Bolivar, Sede Ecuador.
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b) Investigaciones y difusion de informacién: El trabajo investigativo
realizado por el Observatorio de la PyME durante el primer semestre de
2020 se enfoco en los siguientes productos:

' 1. Encuesta de coyuntura de la pyme

“Informe macrosocial y econémico No. 40 del I trimestre de 2020”.

Esta encuesta tiene como proposito analizar la situacion de la pequeiia y
mediana empresa ecuatoriana de manera cuatrimestral, a partir de la re-
coleccion de informacion sobre la percepcion que los empresarios tienen

. del comportamiento de su empresa y del sector en el que se desenvuel- ,
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ven. Los ambitos que se analizan son: datos generales de la empresa al

finalizar el ultimo cuatrimestre, desempefio del sector, perspectiva futura

del sector, factores externos relacionados con el sector empresarial, si-
. tuacion actual de la exportacion y responsabilidad social empresarial.

| !
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| I

' 2. (Politicas publicas para el emprendimiento y las pyme

Este articulo, que forma parte del libro Ecuador: balance de una dé-
cada, editado por César Montufar, analiza la complejidad del proceso de
la politica publica y se plantea la necesidad de crear un campo denomi-
nado de las ciencias politicas. Considera que es necesario afinar los mé-
todos de investigacion e interpretacion, e integrarlos a juico del decisor.

//3. Ecuador en la encuesta trimestral Panorama Mundial
de Negocios 2020

|
|

Gracias a la alianza del Observatorio de la PyME de la Universidad |
Andina Simon Bolivar, Sede Ecuador, Duke University de Estados Uni- |
dos y Wilfrid Laurier University de Canad4, se presentan los datos del |
Ecuador en la encuesta trimestral Panorama Mundial de Negocios, en i
donde gerentes ecuatorianos muestran su percepcion sobre la economia
en el primer trimestre de 2020. ;

Esta alianza con centros académicos mundiales permite a los inves- |
tigadores, docentes, estudiantes, medios de comunicacion, empresarios |
y/o a los disefiadores de politicas publicas, contar con informacion de i
primera mano, util para entender de forma comparativa con la realidad '
de otros paises, el entorno en que se mueven las empresas, y con ello |
facilitar el proceso de toma de decisiones organizacionales y/o dotar de |
insumos cientificos a las actividades investigativas relacionadas con el |
estudio de la realidad productiva nacional, regional y/o global. i

Desde la optica metodologica, esta encuesta produce un indice de |
optimismo en negocios, por pais y por empresa, indice de expectativas |
de inflacién, expectativas de crecimiento de ventas, gastos de capital, |
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utilidades, empleo, salarios, entre otros. Los datos de la encuesta han
servido como base para estudios de investigacion en areas como finanzas
corporativas, analisis de riesgo, crisis financieras, entre otros.

Esta encuesta se la viene realizando, por 95 trimestres consecutivos,
desde 1996, en todo el mundo, por lo que es calificada como la investi-
gacion corporativa mas completa y de mas larga duracion, en donde, gra-
cias a los datos recogidos y analizados de cientos de gerentes generales
y gerentes de varios paises, se logran evaluar las perspectivas sobre sus
empresas y sobre la economia en general.

¢) Trabajo en Red: Como forma fundamental por la conformacion de re-
des de trabajo, el Observatorio de la PyME, con el objeto de fomentar el
desarrollo de la pyme, ha participado en las siguientes alianzas:

/ Innovaciones institucionales: Inicio de la oferta

i de cursos virtuales bajo modalidad MOOC

! La Red de Instituciones Financieras de Desarrollo (RFD), con el
i apoyo del Observatorio de la PyME de la UASB-E , en consonancia con
| su espiritu de accion innovadora permanente y como producto del traba-
i jo creativo, puso a disposicion el primer curso online masivo y abierto
' —=MOOC, por sus siglas en inglés—.

" Impacto del COVID-19 en las mipyme y emprendedores

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Prodem de la Univer-
sidad Nacional de General Sarmiento y Global Entrepreneurship Moni-
tor, con el apoyo del Observatorio de la PyME de la Universidad Andina
Simon Bolivar, Sede Ecuador, desarrollaron una investigacion que busca
conocer el accionar y requerimientos que tienen las micro, pequefias y
medianas empresas (mipyme) y los emprendedores para superar la crisis
actual generada por el coronavirus.
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