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Resumen

La presente investigacion analiza las percepciones de las mujeres con discapacidad
fisica acerca de las principales formas de vulneracién al derecho al trabajo que enfren-
taron en instituciones publicas de la ciudad de Latacunga en el periodo 2019-2024,
asi como los desafios de la reparacion integral. Se utilizé una metodologia prin-
cipalmente cualitativa mediante entrevistas semiestructuradas a cuatro mujeres
con discapacidad fisica, apoyandose en una revision en fuentes secundarias. Los
resultados principales sugieren que, a pesar de un robusto marco de proteccion,
la falta de enfoque de género y las practicas laborales discriminatorias impiden
una efectiva realizacién del derecho al trabajo en sus distintas dimensiones.
También se percibe un abandono por parte del Estado en el cumplimiento de las
acciones afirmativas para garantizar este derecho. La falta de empoderamiento
sobre derechos, sumada a la persistente cultura de exclusion social, dificulta el
acceso a la justicia y, por ende, la reparacion integral.

Abstract

This article analyzes the perceptions of women with physical disabilities about the
main forms of violation of the right to work that they face in public institutions in
the Latacunga city in the period 2019-2024 and the challenges of comprehensive
reparation. A mainly qualitative methodology was used through semi-structu-
red interviews with four women with physical disabilities, based on a review of
secondary sources. The main findings indicate that, despite the existence of a
robust protective framework, the absence of a gender-sensitive approach and
the persistence of discriminatory labor practices undermine the effective fulfi-
Llment of the right to work in its multiple dimensions. There is also a perceived
abandonment by the state in the fulfillment of affirmative actions to guarantee
this right. The lack of empowerment over rights combined with the persistent
culture of social exclusion makes access to justice and, therefore, comprehensive
reparation difficult.
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Introduccion

Las luchas sociales de las personas con dis-
capacidad, orientadas a lograr una vida digna en
condiciones de igualdad y no discriminacion, han
logrado avances significativos en la proteccion y
garantia de sus derechos y libertades fundamen-
tales. Uno de ellos es el derecho al trabajo, que les
permite independencia econdmica, inclusion social
y desarrollo personal. Las estadisticas demuestran
que las personas con discapacidad tienen una
probabilidad mas reducida de conseguir empleo
—incluso si pueden acreditar su contribucion a la
fuerza laboral—, lo que implica un mayor riesgo
de pobreza. Dentro de este colectivo, la balanza
también tiende a inclinarse en desmedro de las
mujeres, ya que las brechas de género se hacen
mas evidentes y las barreras que deben enfrentar
para acceder a oportunidades de empleo son mas
dificiles de superar. En Ecuador, las mujeres con
discapacidad mantienen una escasa presencia en
el ambito laboral, con una tasa de empleo que
bordea el 8 %, frente al 28,4 %2 de mujeres sin
esta condicion.

Si bien el derecho al trabajo se encuentra re-
conocido en el Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales desde 1966, el
enfoque social y de derechos humanos hacia la
poblacion con discapacidad se materializd casi
treinta aflos después, a través de las Normas uni-
formes sobre la igualdad de oportunidades para
las personas con discapacidad. Consideradas un
“estandar basico legal internacional’? estas normas
abordan el rol de los Estados para crear opor-
tunidades en el mercado laboral, asi como para
eliminar las barreras de acceso y ayudar a los
empleadores a cumplir con una inclusion efectiva.*
Elalcance y el contenido del derecho al trabajo se
desarrollaron y exigieron un mayor compromiso

estatal en 2006, con la adopcién de la Convencién
Internacional sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad (CRPD, por sus siglas en inglés).

El Estado ecuatoriano, como suscriptor de es-
tos instrumentos internacionales y principal ga-
rante de derechos, ha ido desarrollando un mar-
co normativo que promueve la inclusion de las
personas con discapacidad en el ambito laboral.
Sin embargo, se observa que la igualdad formal
no llega a materializarse en la vida cotidiana de
esta minoria; mas bien, persisten mecanismos de
deshumanizacion, discriminacion y violencia® que
se agravan y reproducen la mirada utilitarista de la
sociedad, cuando se cruzan con otras categorias
sociales como el género.

Las mujeres, el capacitismo y el trabajo

Desde sus inicios, la sociedad se organizd con un
enfoque patriarcal y androcéntrico bajo conceptos
binarios contrapuestos. Por un lado, lo masculino
representaba la normalidad, mientras que lo feme-
nino se constituia como “lo raro, lo analizable y lo
que habia que definiry estudiar”® Bajo ese enfoque,
la discapacidad se clasifico como una categoria
femenina negativa, para agrupar a las personas que
se distanciaban del estandar corporal. La sociedad
despojo de todo rasgo de humanidad a los cuerpos
diferentes y los situd en el espectro de los fendme-
nosy de los animales, bajo etiquetas como “débiles’,

» o« » o« » o«

“enfermos’, “inferiores”, “defectuosos”, “subnorma-
les”, “monstruos”, “incapaces” e “improductivos”;
es decir, etiquetas con connotaciones negativas
que los describian como fisicamente ineficientes
y que contribuyeron a perpetuar su discriminacion
y exclusion sistematica. Para estas dinamicas dis-
criminatorias, basadas en la funcionalidad corporal
y reproducidas en todas las esferas sociales, se

acufiaria posteriormente el término capacitismo.

Los entes publicos con competencias y atribuciones en el empleo y la discapacidad no cuentan con cifras sobre la tasa de
empleo/desempleo de esta minoria. Por ello, y para efectos ilustrativos, se realizé una aproximacion que considera la relacion
entre el nUmero de mujeres con discapacidad laboralmente activas y el nimero total de mujeres con discapacidad entre 18
y 64 afos. Los datos se encuentran anidados en la pagina del Consejo Nacional para la Igualdad de las Discapacidades, con
corte a diciembre de 2024.

Ecuador Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC), Principales resultados de la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo
y Subempleo: Anual (Quito: INEC, 2024).

Rocio Navarro y Juana Ruiloba, “sAdministraciones publicas inclusivas? La implementacion de la normativa sobre el acceso
de las mujeres con discapacidad al empleo publico’, Gestidn y Andlisis de Politicas Publicas. Nueva Epoca 28 (2022): 116-7,
https://doi.org/10.24965/gapp.i28.10901.

ONU Asamblea General, Normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad, 4 de
marzo de 1994, art. 7, A/RES/48/96.

Sonia Rojas, “Trazos de deshumanizacion: La discapacidad en la linea del no-ser”, en Estudios criticos en discapacidad: Una
polifonia desde América Latina, coords. Alexander Yarza, Laura Sosa y Berenice Pérez (Buenos Aires: Consejo Latinoamericano
de Ciencias Sociales [CLACSO], 2019), 126-8.

Elizabeth Ortega, “Violencias epistémicas, mujeres y universidad: Relaciones (im)posibles con la discapacidad”, en Cartografias
de la discapacidad: Una aproximacidn pluriversal, coords. Leila Schewe y Alexander Yarza (Buenos Aires: CLACSO, 2022), 45.
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En el ambito laboral, la exclusion de las perso-
nas con discapacidad tuvo su origen en las pre-
misas médicas y economicas, que sostenian su
menor valia en comparacion con un cuerpo sano
v sin defectos. La eficiencia y la rentabilidad de la
mano de obra se convirtieron en estrictas deman-
das del sistema capitalista y se acentuaron con la
expansion del modelo neoliberal. El neoliberalismo
radicalizé los principios de libre competencia del
mercado y la no intervencion estatal, sobrerrespon-
sabilizando al individuo de las desventajas socioes-
tructurales que debia enfrentar. Como resultado,
el empleo se configuré como una recompensa a la
corponormatividad, proporcionada exclusivamente
a quienes contaban con mayores y mejores aptitu-
des —esencialmente— fisicas.” El mercado laboral
se caracterizo por una competencia profundamen-
te desigual entre personas con y sin discapacidad,
que derivd en mayores niveles de inestabilidad y
precariedad salarial y afecto principalmente a la
poblacion mas vulnerable.

Con el tiempo, las practicas laborales de poder
y opresion ejercidas sobre quienes se distanciaban
del modelo de cuerpo normal® se consolidaron a
traves de la subordinacion (segregacion vertical)
y la asignacion excluyente de ciertas labores (se-
gregacion horizontal). A pesar del reconocimiento
del derecho al trabajo, otros obstaculos comunes
a todo el colectivo de discapacidad que también
deben enfrentar las mujeres son la ausencia de
politicas de empleo, la falta de incentivos para la
contratacion, la falta de ajustes razonables, in-
fraestructuras inaccesibles,® incumplimiento de
cuotas de reserva laboral, condiciones desiguales
de trabajo, tendencia a la precarizacion laboral y
segregacion ocupacional.

Estas estructuras organizativas limitaron las
oportunidades laborales de las personas con dis-
capacidad, que se vieron forzadas a desarrollar
respuestas adaptativas como el ocultamiento y
la minimizacion o sobrecompensacion de sus di-

ferencias,® para tratar de ajustarse al modelo de
patrén hegemanico. Las mujeres con discapaci-
dad, al no encajar fisicamente con el modelo de
cuerpo productivo o reproductivo, fueron relegadas
incluso de los roles y estereotipos distribuidos por
la division sexual del trabajo. En otras palabras, la
interseccionalidad entre género y discapacidad
produjo una nueva categoria combinada y agra-
vada de marginacién,” situando a la mujer en la
posicion mas rezagada para exigir el goce de sus
derechos laborales.

Ahora bien, el trabajo se constituye como un
pilar fundamental que posibilita la realizacion de
otros derechos y libertades;” tiene como piedra
angular y fin ultimo la dignidad humana. Su ac-
ceso incide sobre la construccion del proyecto
de vida y el desarrollo social de las personas.®
Particularmente, para las mujeres con discapaci-
dad representa la posibilidad de alcanzar una vida
auténoma e independiente; no obstante, para ma-
terializarla deben enfrentar barreras que resultan
de la superposicion de sus identidades sociales.
Asi, las mujeres se enfrentan a una doble estig-
matizacion, una mayor invisibilizacion y un rechazo
tacito de los empleadores, quienes presuponen
un constante estado de enfermedad y fragilidad
que afecta el cumplimiento de actividades labo-
rales. También experimentan un menor acceso a
educacion y formacion en comparacion con los
hombres con discapacidad, el temor a no cumplir
con los estandares de productividad laboral, y la
reticencia a insertarse en espacios masculinizados.
Debido a la constante repeticion de estos patrones,
se refuerza en ellas la interiorizacion de ideas de
condescendencia y exclusion, y se consolida la
percepcion de que sus derechos no son exigibles.
En ese contexto, construcciones sociales como el
techo de cristal y el piso pegajoso se acentuan y
provocan una mayor desigualdad social.

Ante esta situacion, los organismos interna-
cionales de derechos humanos han reconocido
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Miguel Ferreira y Amparo Cano, “Capacitismo neoliberal: Los derechos y las condiciones de empleo de las personas con dis-
capacidad/diversidad funcional (PDF) en Espafia’, Dilemata. Revista Internacional de Eticas Aplicadas 36 (2021): 21-3, https:/
tinyurl.com/y9exp49w.

Instituto Interamericano de Derechos Humanos (IIDH), Derechos de las personas con discapacidad: Médulo 6 (San José: IIDH
/ Norwegian Ministry of Foreign Affairs / Agencia Sueca de Cooperacion Internacional para el Desarrollo [Asdi] / Vision Mundial,
2007), 85, https://tinyurl.com/h24xdjff.

Maria Asuncion Lopez y Maria del Pilar Millor, “Mujer, discapacidad y contrato de trabajo”, en Mujeres, contratos y empresa
desde la igualdad de género, coords. Carmen Grau y Carolina Mesa (Valencia, ES: Tirant lo Blanch, 2014), 815-7.

Lorena NUfiez y Constanza Lopez, “El dis/capacitismo en el espacio laboral: Subjetividades y resistencias’, Tramas. Subjetividad
y Procesos Sociales 31, n.° 54 (2020): 32, https:/tinyurl.com/5fdpbmtb.

Miriam Arenas, “Una mirada interseccional a la violencia contra las mujeres con diversidad funcional”, Ofati Socio-Legal
Series 5, n.° 2 (2015): 381, https://tinyurl.com/7bh8nxj2.

Israel Biel, Los derechos humanos de las personas con discapacidad (Valencia, ES: Tirant lo Blanch, 2011), 425.

Lisa Schur, “The Difference a Job Makes: The Effects of Employment among People with Disabilities”, Journal of Economic
Issues 36, n.° 2 (2002): 347, https://tinyurl.com/5n8z6p3).
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que laigualdad ante la ley (igualdad formal) no es
suficiente para garantizar una vida con dignidad,
cuando claramente las personas con discapaci-
dad —especialmente las mujeres— parten de una
situacion de desventaja frente a sus pares sin esta
condicion. Es decir, la igualdad de trato por si sola
no genera los resultados esperados, mas bien los
distorsiona y profundiza las desigualdades. En ese
sentido, los distintos tratados internacionales des-
tacan la necesidad de incorporar la perspectiva de
genero y enfatizan la implementacion de acciones
afirmativas para equiparar diferenciales sociales.
Principalmente, la CRPD establece medidas es-
tatales que promueven las cuatro dimensiones
de la igualdad material: 1. reparar las desventajas
(dimension redistributiva); 2. abordar el estigma,
los estereotipos, los prejuicios y la violencia (di-
mension de reconocimiento); 3. facilitar la voz y
la participacién (dimensién participativa); y 4. dar
cabida a las diferencias, incluso mediante el cam-
bio estructural (dimension transformadora).

La reparacion integral
y las mujeres con discapacidad

Como revisaremos mas adelante, el derecho al
trabajo de las personas con discapacidad se en-
cuentra plenamente garantizado en los marcos de
proteccion nacional e internacional. Sin embargo,
cuando un Estado impide —por accién u omision—
que una persona de este colectivo se incorpore a
un puesto de trabajo acorde a sus posibilidades,
intereses y expectativas,” o que se desempefie
en condiciones adecuadas de empleabilidad, se
produce una vulneracién de derechos. La conse-
cuencia indefectible de la violacién de derechos
humanos es la responsabilidad del Estado y el
derecho de las victimas a la reparacion integral.
La reparacion integral se conceptualiza como la
obligacion del Estado de detener o desaparecer
los efectos de los derechos lesionados, reparar
el dafio causado a la victima, devolverla al estado
anterior a la vulneracion®™ y evitar la repeticion de
los hechos. Los mecanismos para materializarla

son los siguientes: restitucion, indemnizacion, re-
habilitacion, medidas de satisfaccion y garantias
de no repeticion.

Cuando las victimas son mujeres, se ha des-
tacado el gran potencial de la reparacion integral
para incidir en la recuperacion del proyecto de
vida y la transformacion de problemas estructu-
rales que condujeron a la vulneracion. Por ende,
las medidas de reparacion deben enfocarse en
fortalecer las capacidades de las victimas,® me-
jorar las condiciones que les faciliten el acceso y
gjercicio de otros derechos, y empoderarlas para
exigir el respeto que se merecen. En cuanto a
los agresores, las acciones deben orientarse a la
transformacion de patrones sistémicos de poder
en los ambitos social, economico, cultural o ins-
titucional que persisten a través del tiempo. De la
misma manera, cuando la victima es una persona
con discapacidad, los organismos internacionales
han sefialado que los programas de reparacion
deben incluir medidas adecuadas para responder
a sus necesidades y procurar un potencial trans-
formador!” Es decir, también deben orientarse a
subvertir las dinamicas de subordinacion, exclusion
y discriminacién, a través de la combinacion de
elementos preventivos, correctivos y disuasivos.®

En sintesis, la reparacion integral en los casos
de vulneracién del derecho al trabajo cuando el
titular de derechos es una mujer con discapaci-
dad deben considerar las particularidades de la
discapacidad, la interseccionalidad de categorias
sociales y las relaciones de poder presentes en los
espacios laborales. A su vez, deben otorgar res-
ponsabilidades al Estado en su deber de prevenir,
“garantizar a las victimas el acceso a la justicia,
protegerlas integralmente, asegurar sus derechos
y proyectos de vida en dignidad vy, por tanto, inte-
rrumpir la espiral de injusticias”®

En Ecuador, la Corte Constitucional, a través del
analisis de varios casos, ha reiterado la proteccion
especial y reforzada de que goza este colectivo
sobre el derecho al trabajo, particularmente en
el empleo publico. En su gran mayoria, los casos

14 Carlos Parra et al., Derechos humanos y discapacidad (Bogota: Centro Editorial Universidad del Rosario, 2004), 31-2.

15 Ecuador Corte Constitucional, Reparacion integral: Andlisis a partir de la jurisprudencia de la Corte Constitucional del Ecuador
(Quito: Corte Constitucional del Ecuador, 2018), 15, https:/tinyurl.com/a4knef84.

16 Juanita Suescun, “Consideraciones para la reparacion transformadora para las mujeres con discapacidad victimas del conflicto
armado en Colombia” (proyecto de grado, Universidad de los Andes, Colombia, 2014), 15, https:/tinyurl.com/3e9whzn7.

17 ONU Consejo de Derechos Humanos, Informe de la relatora especial sobre la violencia contra la mujer, sus causas y conse-
cuencias, Rashida Manjoo, 23 de abril de 2010, parr. 85, A/HRC/14/22.

18 ONU Consejo de Derechos Humanos, Informe del Grupo de Trabajo sobre la Cuestidn de los Derechos Humanos y las Empresas
Transnacionales y Otras Empresas, 23 de abril de 2010, parr. 40, A/HRC/41/43.

19 Ariadna Reyes, “Reparacion integral y transformadora para victimas de femicidio”, Analysis 39, n.° 3 (2025): 12, https:/tinyurl.

com/78b5f45m.
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versaron sobre desvinculaciones injustificadas,
ante lo cual se dictaron medidas de reparacion
orientadas tanto a la dimension individual como
a la colectiva. Las medidas individuales contem-
plaron la reincorporacion laboral y la indemniza-
ciéon;*® ademas, se complementaron con medidas
enfocadas en la dimension colectiva (garantias de
no repeticion) tales como la difusion de la senten-
cia, capacitacion sobre derechos constitucionales
con enfoque de discapacidad? y la declaracion
de constitucionalidad condicionada de la norma
sobre las cuotas de inclusion en el sector publico.

Si bien las sentencias de la Corte sobre el de-
recho al trabajo de mujeres con discapacidad fisi-
ca tienen un caracter transformador, es necesario
analizar algunas limitantes que reducen su impacto.
Primero, el reducido numero de pronunciamientos
emitidos entre 2015 y 2024 evidencia una escasa ju-
dicializacion de casos, que podria sugerir la presen-
cia de barreras estructurales de acceso a la justicia.
A ello se afiade una serie de prejuicios y estigmas
profundamente arraigados que perpetuan barreras
sociales y culturales. En consecuencia, las medidas
de reparacion colectiva dictaminadas a un reducido
numero de instituciones publicas —en un univer-
so institucional que supera las 2000 entidades—%
resultan insuficientes para transformar patrones
estructurales de discriminacion. Adicionalmente, ta-
les medidas carecen de una perspectiva de genero
y discapacidad, y no promueven el fortalecimiento
o empoderamiento colectivo de las mujeres con
discapacidad fisica. Se trata de medidas genéricas,
cuyo dictamen no varia sustancialmente depen-
diendo del género de la victima.

A todo esto, la reparacion integral encuentra
un gran desafio al no poder concatenarse a un
proceso judicial, pues varios de los casos de vul-
neracion del derecho al trabajo de esta minoria
no llegan —ni llegaran— a esas instancias. Sin
embargo, el hecho de que no medie una declara-
cién judicial de vulneracion no impide al Estado
adoptar medidas para lograr la igualdad inclusiva y
el trabajo accesible como parte de un proceso de
reparacion integral transformadora. Por esta razon,
la reparacion, ademas del componente individual,
debe orientarse a fortalecer la dimension colectiva,

para coadyuvar al empoderamiento de las mujeres
y a la sensibilizacién efectiva de la sociedad sobre
los derechos de las minorias.

Marco internacional de proteccion

Guiados por los principios de no discriminacion,
inclusion social, equidad, accesibilidad, partici-
paciéon y autonomia, los sistemas internaciona-
les de proteccion de derechos humanos han ido
adecuando el alcance y el contenido del catalogo
de derechos humanos a las personas en situa-
cion de discapacidad. En relaciéon con el derecho
al trabajo, importantes avances normativos y ju-
risprudenciales se han producido en las ultimas
décadas. Aunque los instrumentos internacionales
de mayor jerarquia no mencionan especificamente
a las mujeres, un incipiente enfoque de género
tiene cabida en los instrumentos y documentos
complementarios mas recientes.

En el Sistema Universal de Derechos Humanos,
el derecho al trabajo se encuentra consagrado en
el art. 23 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos y en el art. 6 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales. Sin
embargo, la CRPD, al constituirse como el principal
instrumento de garantia de derechos de la pobla-
cion con discapacidad, proporciona un desarrollo
mas especifico. De la CRPD emanan los mas altos
estandares de proteccion en materia de trabajo,
que incluyen la igualdad y no discriminacion, la
libre eleccién o aceptacion, la remuneracion justa,
la seguridad y la salud ocupacionales, y la inclu-
sion y accesibilidad de los entornos laborales. Se
destaca también la obligacion estatal de emplear a
personas con discapacidad en el sector publico.?*

En su calidad de drgano de supervision, el
Comite sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad ha emitido observaciones generales
que orientan a los Estados sobre sus obligaciones
respecto al derecho al trabajo. Entre los principales
temas desarrollados se destacan el empleo con
apoyo, los salarios justos, la prohibicion de dis-
criminacion multiple e interseccional, la igualdad
de oportunidades en la promocion profesional, los
ajustes razonables y el acceso a la formacion, el

20 Ecuador Corte Constitucional, “Sentencia 258-15-SEP-CC”, en Juicio n.° 2184-11-EP, 12 de agosto de 2015, 29-32.

21 Ecuador Corte Constitucional, “Sentencia 004-18-SEP-CC”, en Juicio n.° 0664-14-EP, 3 de enero de 2018, 43-6.

22 Washington Torres y Carla Ojeda, “Panoramica descriptiva de la estructura organica del sector publico ecuatoriano en el afio
2022”, Boletin de Coyuntura 44 (2025): 23, https://doi.org/10.31243/bcoyu.44.2025.2566.

23 ONU Asamblea General, Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 24 de enero de 2007, art. 27,

A/RES/61/106.
24 Ibid., art. 271.
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perfeccionamiento y la educaciéon.?® Ademas, se
han emitido lineamientos sobre acciones afirma-
tivas como, por ejemplo, la asignacion de fondos
especiales para promover el empleo publico, y
la proteccidn estatal que se debe brindar a las
mujeres con discapacidad frente a una mayor vul-
nerabilidad hacia la violencia y el acoso laboral.?®
En el marco del examen de los informes perio-
dicos presentados por Ecuador, el Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad
recomendo reforzar las medidas adoptadas para
promover el empleo de las personas con disca-
pacidad y lograr un incremento en los indices de
insercion laboral en el empleo regular y el auto-
empleo; asimismo, recomendd adoptar medidas
legislativas destinadas a sancionar los bajos niveles
de cumplimiento o incumplimiento de las empre-
sas en las cuotas laborales.?”

En otra instancia, la Convencion sobre la Eli-
minacién de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer ha recomendado reforzar medidas
tendientes a eliminar la segregacion laboral, me-
jorar el acceso de las mujeres con discapacidad
al empleo formal y recopilar datos exhaustivos
sobre su participacion en el mercado laboral. %

Por otra parte, en el Sistema Interamericano de
Derechos Humanos, el derecho al trabajo se en-
cuentra reconocido implicitamente en el art. 26 de
la Convencion Americana de Derechos Humanos.
En él se describe el desarrollo progresivo que debe
procurarse sobre los derechos que se derivan de
la Carta de la Organizacion de los Estados Ameri-
canos (OEA), entre ellos el trabajo. Al respecto, la
Comision Interamericana de Derechos Humanos

(CIDH) ha recomendado a los Estados la adopcién
de legislacién y el desarrollo de politicas publicas
laborales con enfoque de género y discapacidad.?

La jurisprudencia interamericana reciente ha
reafirmado la exigibilidad del derecho al trabajo y
las obligaciones de los Estados respecto a grupos
de atencion prioritaria. En 2017, la Corte Interame-
ricana de Derechos Humanos (Corte IDH) resolvié
el caso Lagos del Campo vs. Per(,*° y determino
por primera vez una condena especifica por la
violacion del derecho al trabajo. Este caso marco
un precedente para que las violaciones de este y
otros derechos econdmicos, sociales, culturales
y ambientales sean condenados de manera auto-
noma y su justiciabilidad no se encuentre ligada a
la de los derechos civiles y politicos.® Ademas, se
refuerza el principio de indivisibilidad e interde-
pendencia de los derechos —particularmente el
derecho al trabajo— con el derecho a la igualdad
y no discriminacion.

En la misma linea, adquiere particular relevan-
cia el caso Guevara Diaz vs. Costa Rica,* resuelto
por la Corte IDH en 2022. La Corte enfatizo la
prohibicién de normas o actos discriminatorios
que restringieran el acceso y la permanencia en
el empleo por razones de discapacidad. A la par,
recalco la proteccion laboral reforzada, asi como
la obligacion de los Estados de adoptar medidas
positivas de inclusion laboral para lograr la elimi-
nacion de barreras que impiden el ejercicio pleno
de este derecho.®

En conclusion, ambos sistemas contribuyeron
con legislacion, doctrina y jurisprudencia para la

25 ONU Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales (CESCR), Observacion general n.° 6 (2018) sobre la igualdad y la

26

27

28

29

30

31

32

33

no discriminacion, 26 de abril de 2018, parr. 67, CRPD/C/GC/6.

ONU Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Observacion general n.° 8 (2022) sobre el derecho de las
personas con discapacidad al trabajo y al empleo, 7 de octubre de 2022, parr. 82, CRPD/C/GC/8.

ONU Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, Observaciones finales sobre los informes periddicos
segundo y tercero combinados del Ecuador, 21 de octubre de 2019, CRPD/C/ECU/CO/2-3.

ONU Comité sobre la Eliminacion de Todas las formas de Discriminacién contra la Mujer, Observaciones finales sobre el décimo
informe periddico del Ecuador, 24 de noviembre de 2021, CEDAW/C/ECU/CO/10.

CIDH, El trabajo, la educacidn y los recursos de las mujeres: La ruta hacia la igualdad en la garantia de los derechos econd-
micos, sociales y culturales (Washington DC: OEA, 2011), 121, https://tinyurl.com/yrdpzuk3.

El caso versa sobre el despido arbitrario de Alfredo Lagos del Campo de su puesto en la administracion publica sin justifi-
cacion ni el debido proceso. La Corte IDH determind que Peru viold sus derechos a la estabilidad laboral y a la proteccion
judicial. De este modo, ordend una compensacién economica y reformas legislativas para evitar despidos injustificados en el
futuro. Corte IDH, “Sentencia de 31 de agosto de 2017 (excepciones preliminares, fondo, reparaciones y costas)”, Caso Lagos
del Campo vs. Pert, 31 de agosto de 2017, https://tinyurl.com/mtvnm9ym.

Carlos Molina, “La nueva justiciabilidad de los derechos laborales en la Convencion Americana de Derechos Humanos”, Revista
Juridica del Trabajo 3, n.° 9 (2022), https://tinyurl.com/yj99t25x.

El caso aborda la discriminacion sufrida por el sefior Fernando Guevara Diaz al no ser seleccionado en un concurso para ocupar
un puesto en el servicio publico por razon de su discapacidad intelectual, lo que también derivo en el cese de su relacion
laboral con el Ministerio de Hacienda del Estado de Costa Rica. La Corte IDH determind la responsabilidad internacional del
Estado por la violacion del derecho a la igualdad ante la ley, a la prohibicion de discriminacion, al derecho al trabajo, al derecho
a las garantias judiciales y a la proteccion judicial.

Corte IDH, “Sentencia de 22 de junio de 2022 (fondo, reparaciones y costas)”, Caso Guevara Diaz vs. Costa Rica, 22 de junio
de 2022, parr. 73, https://tinyurl.com/msjpe9y6.
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proteccion y garantia del derecho al trabajo de
las personas con discapacidad. No obstante, la
ausencia del enfoque de género en la gran mayoria
de estos instrumentos genera vacios importantes
para la proteccion de las mujeres. Por ello, resulta
necesario visibilizar las desigualdades especificas
que surgen de la interseccionalidad de género y
discapacidad para comprender adecuadamen-
te las problematicas que enfrentan las mujeres
y desarrollar marcos normativos y politicas que
atiendan sus demandas.

Marco nacional de proteccion

A nivel nacional, el mayor desarrollo normativo
en cuanto a reconocimiento y proteccion de los
derechos de las personas con discapacidad se
produjo partir de 2007, impulsado por la ideologia
socialista del Gobierno de turno. Alineado a la pre-
valencia del ser humano sobre el capital y la inver-
sion social, Ecuador ratificd la CRPD en el afio 2008.
En la Constitucion de la Republica de ese mismo
afio se consolidd la adopcidn del modelo social de
abordaje de la discapacidad. Se reconocio también
el derecho al trabajo “en condiciones de igualdad
de oportunidades, que fomente sus capacidades y
potencialidades, a través de politicas que permitan
su incorporacion en entidades publicas y priva-
das”** El texto constitucional y los instrumentos
internacionales sirvieron de andamiaje y eje para la
transversalizacion de legislacion interna y politica
publica en materia laboral de discapacidades. En
ese contexto, en 2012 se promulgo la Ley Organi-
ca de Discapacidades y su Reglamento General,
que reconocen explicitamente el “derecho [de las
personas] a acceder a un trabajo remunerado en
condiciones de igualdad y a no ser discriminadas
en las practicas relativas al empleo”*® Asimismo,
se establecié como politica de inclusion laboral en
el sector publico una cuota del 4 % para trabaja-
dores con contratos de naturaleza permanente y
se insistio en que las actividades laborales deben
considerar las capacidades, las potencialidades
y los talentos de las personas con discapacidad.

Desde 2007, la transversalizacion de la inclusion
laboral se instrument¢ a través de los planes na-

cionales de desarrollo y se operativizd mediante las
agendas nacionales (cuatrianuales) para la igualdad
de discapacidades. En la mas reciente de ellas, se
establece como politica publica la promocién de la
inclusion laboral en el empleo,® con lineamientos
sobre la verificacion del cumplimiento de acciones
afirmativas, el fortalecimiento de mecanismos de
acceso al empleo vy la recopilacion de informacion
mas desagregada sobre las personas con disca-
pacidad y las oportunidades de empleabilidad. A
nivel local, no se cuenta con normativa relacionada
con el colectivo de las personas con discapacidad
y su derecho al trabajo.

Respecto a la jurisprudencia nacional, la Corte
Constitucional desarrolléd en 2013 el concepto de
estabilidad laboral reforzada como precedente
constitucional. Aunque en el caso tratado por la
Corte el derecho al trabajo no fue objeto de justi-
ciabilidad directa, se lo abordd desde su interde-
pendencia con el derecho a la vida, la salud, la se-
guridad social*” y otros derechos constitucionales
como el debido proceso, la garantia de motivacion
y la igualdad. La Corte tambien ha destacado la
importancia de la politica publica para lograr una
inclusion real y efectiva, asi como la garantia de una
proteccién especial en el ambito laboral, a través
del pleno acceso al empleo y su conservacion.®
A pesar de ello, se observa que, en los casos cuyo
titular de derechos es una mujer, no se abordan la
discriminacion multiple ni los obstaculos adicio-
nales que experimenta para alcanzar un empleo
en condiciones dignas.

Contexto laboral de las mujeres
con discapacidad en la ciudad
de Latacunga

En afios recientes, las representaciones so-
ciales sobre la discapacidad experimentaron una
transicién entre la novedad y la estigmatizacion,
producto de la participacion politica de perso-
nas con discapacidad fisica, como Maria Cristina
Kronfle y Lenin Moreno. En 2006, la discapacidad
se visibilizd como una caracteristica novedosa en
figuras politicas dentro de los poderes Ejecutivo
y Legislativo.*® Posteriormente, se convirtié en un

34 Ecuador, Constitucion de la Republica del Ecuador, Registro Oficial 449, 20 de octubre de 2008, art. 47, num. 5.
35 Ecuador, Ley Orgdnica de Discapacidades, Registro Oficial 796, Suplemento, 25 de septiembre de 2012, art. 45.
36 Ecuador Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades (CONADIS), Agenda Nacional para la Igualdad de Discapacidades

2021-2025 (Quito: CONADIS, 2022), 27.

37 Ecuador Corte Constitucional, “Sentencia 2091-21-EP/24”, en Juicio n.° 2091-21-EP, 24 de octubre de 2024, 68-9.

38 Ecuador Corte Constitucional, “Sentencia 1292-19-EP/21”, en Juicio n.° 1292-19-E£P, 15 de diciembre de 2021, 60.

39 Emilio Granja, “Representaciones de las discapacidades en prensa escrita a partir de las noticias sobre Lenin Moreno”,
#PerDebate 2, n.° 1(2018): 240, https://doi.org/10.18272/pdv2i0.1337.
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rasgo irrelevante y finalmente en un argumento
para criticar el desempefio presidencial en 2017.

En la ciudad de Latacunga, la participacion de
la mujer con discapacidad fisica en los espacios
politicos, sociales, culturales y econémicos es casi
nula. En lugares céntricos donde se ubica un gran
numero de instituciones publicas, es comun en-
contrar una mayor participacion de hombres, inclu-
so en aquellos trabajos feminizados. EL imaginario
colectivo continla caracterizando a las mujeres
con discapacidad como victimas de una tragedia
personal, con una menor capacidad laboraly, por
ende, con menores probabilidades de conseguir

Figura 1

un empleo; incluso persiste la creencia colonial
de que son objeto de un castigo divino.

Entre algunas cifras relevantes (figuras 1y 2),
se destaca que 2121 mujeres se encuentran en
situacion de discapacidad en Latacunga. De ellas,
alrededor de 482 registran una discapacidad fisica
y se encuentran en edad de trabajar;*® sin embar-
go, Unicamente 117 se encuentran laboralmente
activas. Con un 60,68 % de participacion sobre
el empleo total de mujeres con discapacidad, el
sector privado se posiciona como el mayor em-
pleador en comparacion con el sector publico, que
apenas emplea al 39,32 % (46 mujeres).

Distribucion del empleo de personas con discapacidad por sexo y sector de ocupacion,

Latacunga, 2024

DISTRIBUCION DEL EMPLEO POR SEXO
Del total de personas con discapacidad
empleadas en el afio 2024, las mujeres
representan el 31.54% (117) de personas
empleadas. En tanto que los hombres
representan el 68.46%.

M MUJERES B HOMBRES

315%

685%

Notas técnicas:
La informacion corresponde al periodo enero-julio de 2024.

PARTICIPACION EN EL SECTOR PUBLICO Y
PRIVADO

EL 60.68% de mujeres labora en el
sector privado y apenas 39.32% lo
hace en el sector piiblico.

@ SECTORPUBLICO @ SECTOR PRIVADO

7

NOMERO DE MUJERES EMPLEADAS

ARO 2024

La informacion solo corresponde a las personas con

fisica que se

afiliadas en el canton Latacunga.

Elaboracion propia a partir de datos del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS).

Figura 2

Distribucion del empleo de personas con discapacidad por grupo etario y estructura sectorial

del empleo, Latacunga, 2024

DISTRIBUCION DEL EMPLEO POR GRUPO
ETARIO

La mayor empleabilidad de mujeres con
discapacidad se encuentra en el rango de
41-50 afios, con el 33.33% del total de
mujeres empleadas.

W MUERES
= HOMBRES

NOMERO DE PERSONAS EMPLEADAS
8

Del5a20 De21a30 De31ad0 Dedlasd DeS1a60 De61a70 De71a80
afios afios afios afios afios afios

GRUPO ETARIO

Notas técnicas:
La informacién corresponde al periodo enero-julio de 2024

ESTRUCTURA SECTORIAL DEL EMPLEO

El sector agricola y ganadero es el que mayor
participacion de mujeres concentra con el 29.91%,
seguido de la administracién publica con el
26.50%.

MUERES

i _

NOMERD DE PERSONAS EMPLEADAS

AGRICULTURA, GANADERIA, SLVICULTURAY PESCA.

DEAFIAC

= ACTIVIDADES DE ATENCION DE LA SALUD HUMANA Y DE ASISTENCIA SOCIAL

8 INDUSTRIAS MANUFACTURERAS.

COMERCIOAL POR MAYORY AL

ENSERANZA.

' ACTIVIDADES FINANCIERAS Y DE SEGURDS.
, GRS, VAPOR

= ACTIVIDADES DE ALOIAMIENTO Y DE SEAVICIO DE COMIDAS.
OTRAS ACTIVIOADES DE SERVICIOS.

La informacion solo corresponde a las personas con

fisica que se

afiliadas en el canton Latacunga.

En la grafica “Estructura sectorial de empleo” se presentan los 10 sectores que representan alrededor del 92% del total de sectores empleadores.

Elaboracion propia a partir de datos del IESS.

40 Datos reportados por el CONADIS con corte a septiembre de 2023. A la fecha de revision (20 de octubre de 2024), el aplicativo
del Ministerio de Salud Publica no se encuentra habilitado y el INEC no cuenta con informacion en los reportes del Censo
2020. El dato corresponde al grupo etario de 19 a 64 afos, debido a que no se cuenta con informacion desagregada por cada

afio de edad.
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En la figuras 3 y 4 se presenta la evolucion
del empleo de las personas con discapacidad en
el periodo 2019-2024, tanto en el sector privado
como en el sector publico. Es necesario destacar
la marcada diferencia entre la participacion de
hombres y mujeres en cada uno de los sectores.
En el sector privado, la participacion laboral de las
mujeres no supera en promedio el 28,20 %, mien-
tras que en el sector publico alcanza un promedio
del 46,20 %. Esta distribucién ocupacional podria
sugerir que, aunque la brecha de género persiste
en ambos sectores, en el sector privado se acen-
tuan las barreras estructurales y culturales, lo que
limita en mayor medida la insercion ocupacional
de las mujeres.

Figura 3
Personas con discapacidad fisica empleadas en
el sector privado, Latacunga, 2019-2024

204+ HEH

2023 [HE

- I B Mujeres
: B Hombres

Numero de personas

Elaboracion propia a partir de datos del IESS.

Respecto al empleo publico (figura 4), se des-
taca que entre 2020 y 2021 se produjo una reduc-
cion del 9,8 % de mujeres empleadas. Este hecho
podria asociarse a los efectos de la pandemia del
COVID-19, en correspondencia con la tendencia
nacional creciente de los niveles de desempleo.
Un indicador relevante del desempleo durante la
crisis sanitaria es el volumen de bonos de emer-
gencia entregados a personas con discapacidad.
De 18 801 personas que accedieron a esta ayuda
economica,” el 62,43 % fueron mujeres y el res-
tante 37,57 %, hombres. En funcion de estas cifras,
se evidencia que la economia de las mujeres fue
la mas afectada, debido a su alta vulnerabilidad
a sufrir los impactos de las crisis sociales. Los
efectos de la pandemia también se materializaron
en la reduccion de la accesibilidad para ejercer el
trabajo remoto, la pérdida de oportunidades labo-
rales, el incremento de las tasas de desvinculacion
laboral, la inestabilidad de los pagos salariales, la

profundizacion de la exclusion del mercado laboral
formal, entre otros.

Figura 4
Personas con discapacidad fisica empleadas en
el sector publico, Latacunga, 2019-2024

46

48

B Mujeres 45

51

54

Numero de personas

Elaboracion propia a partir de datos del IESS.

Estudio y resultados

Para el desarrollo de la investigacion se utilizo
la metodologia cualitativa, con la finalidad de exa-
minar, comprender y describir como las mujeres
con discapacidad fisica experimentan su situacion
en relacion con el trabajo, posibles vulneraciones
de este derecho y mecanismos de reparacion. La
informacion fue recopilada mediante entrevistas
semiestructuradas dirigidas a cuatro mujeres con
discapacidad fisica de entre 31y 55 afios. Dos de
ellas pidieron que no se revelara su identidad, por
lo que se las denomind Participante 1y Partici-
pante 4.

La primera entrevistada (Participante 1) fue ser-
vidora publica de una institucion local, e inicio su
vinculo laboral con la entidad antes de adquirir
su discapacidad. La segunda entrevistada fue la
Sra. Lupe Gallo, presidenta de la Asociacién de
Personas con Discapacidad Fisica “Caminemos
Juntos”, del cantén Latacunga, que impulsa los
emprendimientos de personas con discapacidad,
promoviendo su inclusion social y productiva. La
Sra. Gallo ha liderado actividades de inclusion y
promocion de derechos de esta poblacion a nivel
local. La tercera entrevistada fue la abogada Katerin
Paredes, responsable de la gestion del Ministerio
de la Mujer y Derechos Humanos en la Zona 3
(provincias de Cotopaxi, Chimborazo, Pastaza y
Tungurahua), en el periodo entre febrero de 2024 y
marzo de 2025. Feminista y vinculada a la defensa
de los derechos humanos desde su formacion
universitaria, tiene una amplia trayectoria politi-

41 Ecuador, Evaluacion socioeconémica PNDA COVID-19 Ecuador: Marzo-diciembre, 2020 (Quito: Gobierno de Ecuador, 2021),

https:/bit.ly/46id6BL.
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cay laboral en instituciones publicas y ONG. La
ultima entrevistada (Participante 4) fue servidora
publica en una institucion de cobertura nacional,
con experiencia en los sectores publico y privado.

Para la conformacion de la muestra se recurrio
al contacto espontaneo, en organizaciones de per-
sonas con discapacidad o de instituciones publicas
que brindan atencion especializada a mujeres en
la ciudad de Latacunga. La investigacion partio de
entrevistas semiestructuradas que se ampliaron
a otros ejes tematicos abordados por las partici-
pantes y que enriquecieron la linea investigativa.
El cuestionario de preguntas se elabord acorde a
las tres categorias de investigacion: mujeres con

Figura 5
Diagrama de Sankey, ATLAS.ti

discapacidad fisica, derecho al trabajo y reparacion
integral. Previo a la aplicacion de entrevistas, las
participantes suscribieron los respectivos con-
sentimientos informados. Las entrevistas fueron
grabadas y procesadas traves del software Atlas ti,
y se asignaron codigos a las categorias de estudios,
lo que permitié su organizacion y presentacion a
través del diagrama de Sankey (figura 5).

A continuacion se presentan los principales
hallazgos obtenidos a partir del analisis cualitativo
de estas entrevistas, que permitieron identificar
patrones recurrentes, tensiones y matices rele-
vantes para la comprensién de la vulneracion del
derecho al trabajo.

Elaboracion propia.

Dentro de la primera categoria de investigacion,
relacionada a las mujeres con discapacidad, se
identificaron patrones capacitistas que operan
en el empleo publico. La mayoria de participan-
tes coincidid en que la poblacion local continla
asociando a las mujeres con discapacidad fisi-
ca con personas enfermas, inactivas, negligentes
y objeto de asistencialismo. Algunas practicas
concurrentes son la objetivizacion; el machismo
exacerbado; agresiones o microagresiones fisicas,
verbales y psicoldgicas; juicios sobre la apariencia
fisica; humillacion publica; conductas de domina-
cion por parte de compaferos sin discapacidad,
y sobrecarga laboral. Las entrevistadas también
mencionaron algunas dinamicas de segregacion
ocupacional horizontal y vertical, que refuerzan
relaciones de poder y opresion. Ademas, sefialaron

problematicas a nivel institucional, como la falta
de voluntad politica por parte de las autoridades
para promover la insercion laboral, denegacion de
ajustes razonables en sus lugares de trabajo y en
la infraestructura publica, y falta de seguimiento y
control sobre las condiciones de empleo por parte
de los entes reguladores.

Como si la discapacidad fuera contagiosa, me
hacen un lado, se ponen asi. No quieren que les
tope, ni siquiera que esté cerca, me ven a mi'y
se dan la vuelta, se van para otro lado. [...] Creen
que por tener discapacidad no valemos la pena.*?

Dicen que, si cogen a una persona con dis-
capacidad, ellos estan perdiendo porque una
persona con discapacidad no hace el trabajo
que hacen los sanos. [...] Entonces no les gusta
tener a una persona con discapacidad, dicen:
“Son vagos, no trabajan, a estos se les va a dar
el sueldo regalado”*

42 Participante 1, entrevistada por la autora, 9 de octubre de 2024.

43 Lupe Gallo, entrevistada por la autora, 11 de octubre de 2024.
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En el servicio publico todavia persiste este
imaginario condescendiente de que tu le estas
haciendo un favor a la persona con discapa-
cidad [al] contratarla. [...] Entonces, claro, o
sea, tu estas enfermo y para el capitalismo tu
no sirves porque no produces igual que una
persona “normal” o “sana”*

En el sector publico te quieren estigmatizar
por una condicion. [...] Cuando tu si puedes hacer
actividades, ellos dicen no.*

Estas experiencias reflejan como el capacitis-
mo configura entornos sociales desfavorables que
afectan en mayor medida las probabilidades de
insercion de las mujeres con discapacidad fisica
y las condiciones de trabajo en que se desem-
pefian. Se confirma que persisten obstaculos es-
tructurales y culturales que condicionan el goce
efectivo del derecho al trabajo y que las mujeres
son la poblacién mas propensa a sufrir violencia
laboral. Las respuestas ante estas situaciones
van desde la resignacion y la tolerancia hasta la
busqueda de nuevas oportunidades laborales y
el empoderamiento para exigir sus derechos en
union y sororidad.

Respecto al derecho al trabajo, las entrevista-
das mantienen diversas perspectivas a partir del
contraste de sus experiencias y realidades.

Lo Unico que he tomado en cuenta es que por
tener discapacidad tenemos que trabajary que,
si nos mandan, es un despedida intempestiva. [...]
Yo creo que el Estado nos garantiza el derecho
al trabajo, pero cuando ya estamos trabajando
se olvida que existimos. 46

Yo trabajo asi en mi negocio, vendiendo pro-
ductos cosmeéticos. Yo nunca he tenido la opor-
tunidad de tener un trabajo estable.*’

Creo que el derecho el trabajo a veces lo
consideramos en esta manera muy occidental,
de pensar que porque vas a una oficina vas a
trabajar [...], pero en este mundo que después
del COVID nos abri¢ la posibilidad del teletrabajo,
que nos abrid como la mente de decir “Bueno, no
pasa nada si no ejerces en lo que te graduaste,
puedes ser feliz haciendo galletas”. Entonces, es
una forma de trabajo. También yo he valorado
mucho mas las actividades ocupacionales que

no necesitan [...] del saber académico y recono-
cerlas como validas. *®

Claro, pero si somos un ente muy protegido,
pero el hecho de que estemos protegidos... [...]
En el ambiente laboral te ponen inconvenientes
0 te ponen trabas para que tU te desmotives.*®

Respecto a este derecho, se observan dos pos-
turas contrapuestas: por un lado, como un derecho
que impone obligaciones juridicas al Estado, a lo
largo de todo el ciclo de empleo; y, por otro, una
vision que se distancia del trabajo formal y opta
por iniciativas econdmicas propias que permitan
un equilibrio entre la generacion de ingresos y el
bienestar emocional de una persona. En esta Ul-
tima se recalco la necesidad de que el Estado
garantice el pleno acceso al derecho a la salud a
este grupo poblacional.

Otro aspecto relevante es la adicion de la edad
como categoria social que profundiza la discrimi-
nacién multiple e interseccional. El Estado debe
considerarla en el disefio de politicas publicas y
en la legislacion sobre materia laboral.

También se abordo la percepcién de las entre-
vistadas sobre los avances de la garantia y pro-
teccion de este derecho.

No se ha avanzado en nada con la discapacidad.
[..]No, a mi al menos no me han servido de nada
[los avances normativos]. Solo para conservar el
trabajo, pero ni asi.®®

\Vera, que yo sepa... yo no he visto que per-
sonas mujeres con discapacidad estén ubicadas
en un trabajo, porque al menos en mi asocia-
cién somos personas ya mayores. [...] Entonces,
no. Yo pienso que, en lo laboral, nada hemos
podido avanzar. ®

Yo tuve realmente muchisima suerte de tener
un Estado que en ese momento realmente vela-
ba por la salud [...]. Entonces esto también signifi-
co que, por ejemplo, se reconozca que tu puedas
estar en un puesto publico. Puedas acceder a
ello porque en ese momento se reconocia la
meritocracia; eso en papel, que por lo menos
es un marco que te permite exigir. %2

Pienso que ha existido un avance significativo;
sin embargo, alin existen brechas que no permiten

44 Katerin Paredes, entrevistada por la autora, 23 de octubre de 2024.
45 Participante 4, entrevistada por la autora, 25 de octubre de 2024.
46 Participante 1, entrevistada por la autora, 9 de octubre de 2024.

47 Lupe Gallo, entrevistada por la autora, 11 de octubre de 2024.

48 Katerin Paredes, entrevistada por la autora, 23 de octubre de 2024.
49 Participante 4, entrevistada por la autora, 25 de octubre de 2024.
50 Participante 1, entrevistada por la autora, 9 de octubre de 2024.

51 Lupe Gallo, entrevistada por la autora, 11 de octubre de 2024.

52 Katerin Paredes, entrevistada por la autora, 23 de octubre de 2024.
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que estos procesos inclusivos sean mas faciles
y efectivos. ®

Las dos participantes de mayor edad relativa
dentro de la muestra perciben nulos avances en
materia laboral respecto a este grupo minoritario.
Sin embargo, las restantes sefialan avances impor-
tantes —aunque no suficientes—, particularmente
en el marco de la exigibilidad. Ademas, las partici-
pantes concordaron en la percepcion generalizada
de regresion de este y otros derechos, ligada entre
otras cosas al contexto mundial y a la reduccion
de esfuerzos estatales.

En conclusion, a pesar de los avances en esta
materia, la proteccion y la promocion del derecho
al trabajo no logran materializarse en el empleoc de
las mujeres con discapacidad, lo que impide que
puedan ejercer su derecho de forma efectiva. A
pesar de los altos indices reportados por los entes
rectores en materia laboral y de discapacidades, o
sobre personas sensibilizadas en discapacidades,
parecerian ser ineficaces para combatir practicas
nocivas y prejuicios en la colectividad. Se percibe
que el Estado ha dejado de lado la supervision
del cumplimiento de normativa y de las medidas
y politicas publicas de trabajo y empleo; y que la
aplicacion del modelo de derechos humanos en el
abordaje de la discapacidad sigue siendo incipiente
por parte de los agentes estatales.

Finalmente, en cuanto a la categoria de repa-
racion integral, se identificd que Unicamente una
entrevistada tenia nociones claras y conocimientos
sobre el tema. Las demas participantes carecian
de conocimientos previos, por lo que fue necesario
proporcionarles una breve contextualizacion. Luego
de ello, sefialaron que ante una violacion del de-
recho al trabajo, una indemnizacion o compensa-
cion econdémica no es suficiente para transformar
estructuras vulneradoras. Por ello, expusieron sus
demandas y alternativas que generen ingresos para
alcanzar una vida digna.

Una indemnizacién, apoyo psicoldgico y que
nos den seguimiento a los casos para que ya
no nos vuelvan a tratar asi. [...] Que no volvamos a
ser vulnerados.®

Sabe que eso no va a pasar. Yo le pediria que
las leyes que estan a nuestro favor no las tope.
Les deje como estan. Y si es que quiere cambiar,
cambie a mejores, no a peores.®

Entonces, el Estado tiene que empezar
a pensar si la reparacion integral para que tu
obtengas recursos que faciliten tu supervivencia
es a través de asignarte un puesto de trabajo,
porque [también] puede ser una reparacion, una
pension vitalicia, por ejemplo.®®

Como esta la situacion del pais y a nivel mun-
dial, yo pienso que es muy poco [se refiere a la
indemnizacién, tomando como referente lo esta-
blecido en la Ley Organica de Discapacidades].’’

También se revelo la desconfianza hacia las
instituciones legislativas y judiciales. Una de las
participantes expuso el desconocimiento de los
enfoques interseccional y de discapacidades por
parte de los jueces, tomando como referencia el
reducido numero de fallos en casos de violencia
contra las mujeres que han contemplado una re-
paracion integral. Todas las voces se unieron para
insistir en mejorar las condiciones laborales para
las mujeres con discapacidad fisica, a traves de
una mejor y mayor sensibilizacion de la sociedad, la
promocion de oportunidades, la implementacion de
infraestructuras mas accesibles a través de ajustes
razonables y la posibilidad de una renta universal.

Un tema adyacente que surgio en todas las
entrevistas y merece especial atencion es el trato
proporcionado por los profesionales de la salud,
tanto en los procesos de calificacion de la disca-
pacidad como en la prestacion permanente de
los servicios de salud publica. Los testimonios
evidencian la falta de sensibilidad y empatia y la
necesidad de un trato mas humano. Por ello, es
importante considerar la complejidad de los de-
rechos humanos, su interconexion y su aplica-
cion progresiva y universal, reparando no solo la
vulneracion al derecho al trabajo, sino tambien la
afectacion en el goce de otros derechos.

A continuacién se presenta la esquematizacion
de entrevistas utilizada en el estudio. La figura 6
muestra algunos extractos importantes de las en-
trevistas, organizados en funcién de las categorias
de estudio.

53 Participante 4, entrevistada por la autora, 25 de octubre de 2024.
54 Participante 1, entrevistada por la autora, 9 de octubre de 2024.

55 Lupe Gallo, entrevistada por la autora, 11 de octubre de 2024.

56 Katerin Paredes, entrevistada por la autora, 23 de octubre de 2024.
57 Participante 4, entrevistada por la autora, 25 de octubre de 2024.
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Figura 6
Esquematizacidn de extractos de entrevistas

Participante 1

senvidora pilblica con discapacidad fisica

Thalia Carolina Singaucho Armas

Sra. Lupe Gallo

Presidente de la Asociacion de Personas con
Discapacidad Fisica Caminemos Juntos Cotopaxi

Abg. Katerin Paredes Carrefio

Responsable de la Oficina Técnica Zonal 3 del Ministerio
de la Mujer y Derechos Humanos en el periodo
febrero/2024-marzo/ 2025

Participante 4

Servidora piblica con discapacidad fisica

Discriminacién, humillacién, maltrato, todo tipo de

En o laboral nada hemos podido avanzar. Hay personas que

(lidiar con] gente en Talento Humano que cuestionaba si las
citas médicas mias eran reales. [..]

Entonces todas estas cosas, creo que si son una factura
mucho mas alta para las mujeres porque ademas nosotras
crecemos con esta idea de que necesitamos “terminanos”, o
sea, siempre tenemos que lucir mejor, ser mejor, estar mejor.
[..] En algunos casos era como de ley yo me iba a quejar.
Entonces, ya no me decian nada. No lo decian, pero yo lo
sentia como [que pensaban]: “La enfermar’

[..],te quieren limitar a actividades que ti si puedes hacer,
solo por tener una discapacidad. Cuando td si puedes hacer
actividades, ellos dicen “no”. [..] en el ambiente laboral
existen, te ponen inconvenientes o te ponen trabas para que
i te desmotives.

Para una mujer [es mas dificil conseguir empleo), por todos
los estereotipos, por el machismo que ain existe en la
sociedad. [..] Porque si ti buscas o ves la mayoria de ofertas
ves: “Necesito un sefior joven y as", hay muy pocas ofertas
para mujeres.

[..]Y ese ha sido uno de mis mayores aprendizajes de venir
de este mundo respetuoso (de las ONG) a un mundo piblico
en el que tienes que realmente ejercer tus derechos, pero.
disputarlos.

[..] Entonces es estas formas de ir adaptando el sistema a ti,
no que ti te vayas adaptando a un sistema rigido que esta
pensando en cuerpo sanos, en funcionales y no a tus
necesidades.

Los derechos se van cumpliendo en la medida en la que ti te
empoderas de tus derechos, entonces si ti no exiges no pasa
nada si te los vulnera porque no hay quien les diga oigan no
conmigo, no.

Pienso que ha existido un avance significativo, sin embargo,
aiin existen brechas que no permiten que estos procesos
inclusivos sean mas faciles y efectivos.

[..] Creo que la infraestructura en algunas instituciones
piblicas y también privadas también deben ser mas
accesible para las personas con discapacidad.

Mi empleo aporta mucho [en mi desarrollo personal] ya que
todos somos parte de la institucion o llegamos a un puesto
con metas y obijetivos claros. Me gusta lo que hago; sin
embargo, si no tuviera este empleo, probablemente me
sentiria decepcionada y triste [..] Yo pienso que mas que una
iscapacidad fisica, deben ver tu senti ional

[...] Hace falta que los jueces estén sensibilizados en
discapacidad y enfermedades catastroficas. Y los jueces no
1o estan.

Yo ahi si voy a volver a decir que por lo menos el acceso a
una salud de calidad y calidez tienes que ser gratuito. el
acceso a -no sé si podriamos hablar de- una renta
universal también seria una forma de llegar, y [..] hacer

Que se capacite a todas personas para que sean un poco
mas humanas con las personas con discapacidad. Que se
den cuenta, que pongan ellos en lugar de uno para ver a mi
c6mo me gustaria que me traten o cémo yo me gustaria
realizar mis actividades.

o problema. He recibido toda clase de insultos, solo ha 10 nos tratan como si no fuéramos personas humanas, que
S faltado que me agredan, [..] Los compafieros de aqui me ven nos quieren tener aisladas. [...] Yo digo que no verd, yo, por
o como bicho raro, por debajo del hombro [..] todo el tiempo ejemplo, por mi, yo puedo manejar o puedo cualquier cosa.
o me quedan viendo como algo que no vale, ni siquiera i me ponen en este puesto voy a poder hacer. Si yo llevo mi
w responden al saludo. [..] hogar mi trabajo, todo, por qué no un puesto. Solo es
2 aprender y coger experiencia y todo, vea perfectamente
K nosotros podemos desenvolvernos como mujeres.
2
=
Yo creo que el Estado nos garantiza el derecho al trabajo, Claro que también a nuestro alcance, no. Los trabajitos que

pero cuando ya estamos trabajando se olvida que existimos. sean... que no sean... como le puedo decir...[estén acordes] a
=} [...J En mi caso con el dolor, tengo que subir y bajar gradas y nuestra discapacidad, que sea acoplado.
3 50 se supone que se deberia solucionar, pero no tenemos
2 aqui eso. [..] A veces por la discapacidad fisica, hay instituciones que
= le ponen trabas. O le ponen en un lugar donde no va a poder
=z [..] Lo dinico que he tomado en cuenta es que por tener hacer el trabajo por la discapacidad. [...] A nosotros tendrian
2 discapacidad tenemos que trabajar y que, si nos mandan, es que darnos un trabajo, que se acople a nuestra vida, a
3 una despedida intempestiva. Es lo Gnico que yo he sabido de nuestra discapacidad.
E la discapacidad, no he sabido mas.
3 No se ha avanzado nada con la discapacidad.
. [Yo pediria] una indemnizacion, seguir en mi trabajo, apoyo Sabe que eso no va a pasar, yo pienso. Yo pediria que las
2 psicologico y seguimiento para que ya no nos vuelvan a leyes que estén a nuestro favor no las tope, les deje como
& tratar asi. Tanto como compensado no, porque ese dolor no estay si es que quiere cambiar que cambie a mejores no a
£ pasa, pero por lo menos sé que tenemos el apoyo de alguien peores.
= que diga que no le pueden tratar mal.
Z [Respecto a la indemnizacion] No, porque...si al menos ya
S En hacer un seguimiento. Que haya una persona con ha trabajado aiios, quiza en otro lado ya no le cogen.
= discapacidad que sea del CONADIS que se encargue de hacer Entonces ahora hasta para jubilarse. Pongase que, en otro
g seguimiento de las personas con discapacidad que lado, ya no le den trabajo. Aqui deberian hacer como en
W trabajamos. Eso deberia hacer. otros paises. Las personas con discapacidad son primordial

ahi. Alla dizque les da una mensualidad.

Elaboracién propia.

Conclusiones

Las mujeres con discapacidad fisica enfrentan
experiencias recurrentes sobre barreras fisicas y
actitudinales para ejercer su derecho al trabajo en
el ambito publico de la ciudad de Latacunga. Es-
tas barreras no se reducen a hechos individuales,
sino que evidencian estructuras sistematicas de
exclusion y discriminacion en entornos sociales
y laborales que les impiden alcanzar la igualdad
material. En los casos estudiados, se evidencia
una vulneracion del derecho al trabajo: el Estado
ecuatoriano, como empleador y como principal
garante de derechos, ha incurrido en la omisién
sistematica del cumplimiento de sus obligaciones
de respeto, garantias y logro progresivo. La vulne-
racion del derecho al trabajo se produce tanto en
el acceso como en las condiciones laborales, y se
suma a la accién directa de agentes estatales que
sostienen estructuras vulneradoras.

Las mujeres con discapacidad fisica aun se
encuentran en un campo de invisibilizacion y de
marginacion que permea todos los ambitos socia-
les, partiendo incluso del ambito familiar. En ese
sentido, no solo se enfrentan a una discriminacion
abierta sino también indirecta, muchas veces a
través de formas sutiles en que la poblacion do-
minante termina promoviendo la exclusion vy el

espacios accesibles. Pero de verdad, no esas rampas que
tienen ahi, en las que son claro que te demanda un
esfuerzo fisico.

estigma. Estas practicas se constituyen como un
comun denominador en el empleo publico y con-
dicionan la conciencia plena sobre la titularidad
de derechos. Por ello, frente a una vulneracion
del derecho al trabajo, en lugar de denunciarlo y
demandar su cumplimiento, las mujeres optan
por asumir la cultura del silencio o por insertarse
en otras plazas laborales.

Sumado al incumplimiento de obligaciones
positivas y negativas del Estado empleador, se
pone de manifiesto la problematica en el dise-
fio y la implementacion de la politica publica de
discapacidades, que limitan la justiciabilidad del
derecho al trabajo en sus dimensiones de dispo-
nibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad.
En otras cuestiones, se destaca la ausencia de
mecanismos, estructuras e indicadores para su
gjecucion y seguimiento, la falta de articulacion
entre entidades responsables en materia laboral,
la falta de enfoque de genero e interseccional en
el disefio, y la asignacion insuficiente de recursos.

Como hemos analizado, la exclusion de las
mujeres con discapacidad fisica del ambito labo-
ral no se origina en una sola causa, sino que es
el resultado de la superposicion de estructuras
historicas de opresion. Por lo tanto, la reparacion
integral en este tipo de vulneraciones debe tener
una légica transformadora, que coadyuve a mo-
dificar el contexto que produjo la vulneracion y
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que permita acercar a los sujetos al goce real y
efectivo de su derecho. La compensacion indivi-
dual no basta cuando la sociedad ha normalizado
dinamicas discriminatorias hacia las mujeres con
discapacidad fisica.

La legislacion interna ha ido alineandose con
las exigencias de la evolucion de los instrumentos
internacionales; no obstante, la brecha entre igual-
dad formal e igualdad material es cada vez mas
amplia. Tanto las estadisticas nacionales como la
percepcion de los sujetos de derechos dan sefiales
no solo de un incumplimiento de la garantia del
derecho al trabajo, sino de una regresion generali-
zada de derechos, en que las mujeres experimen-
tan una mayor exclusién y desventaja estructural.
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