UNIVERSIDAD ANDINA
SIMON BOLIVAR

Ecuador

http://www.uasb.edu.ec/padh -

poay

pregram, _—-
mfm*

padh@uasb.edu.ec

Aportes Andinos N. 10
Servicios publicos y derechos humanos

Servicios publicos y derechos humanos

Contenido

Julia Cabello*

La modernizacién del Estado peruano y la privatizacion de los servicios publicos
La privatizacién de los servicios publicos y los derechos humanos

El derecho a la salud y los derechos humanos

Cuando se habla o se escribe sobre los
Derechos Humanos en el Peru, casi siempre
el imaginario colectivo se traslada a las
imagenes de torturas, asesinatos y
desapariciones de pobladores y dirigentes
sindicales y populares que se dieron en los
diferentes gobiernos de turno; y que se
recrudeciera en la década de los 90 en el
nefasto régimen del Gobierno corrupto de
Alberto Fujimori.

Sin embargo, en el Peri como en toda
Ameérica Latina, no solo los derechos civiles y
politicos son vulnerados. Sino que impuestos
como politicas de Estado y siguiendo las
imposiciones de las transnacionales se
truncan las aspiraciones de los pueblos a
una vida digna, a un trabajo decente, a una
remuneracion justa y el acceso a los
servicios publicos esenciales. Es decir, se
vulneran también los derechos econdmicos,
sociales y culturales.

La modernizacion del Estado peruano y la
privatizacion de los servicios publicos

La Modernizacion del Estado, en nuestro
pais, implicé una serie de reformas en la
administracion publica. Esta reforma puso
énfasis en la reduccién del gasto publico en
los servicios basicos esenciales y el disefio
de una estrategia de privatizacion de los

servicios publicos. La reduccion del gasto
publico se centré en reducir el presupuesto,
en flexibilizar las condiciones laborales y en
desconocer los derechos de los/as
trabajadores/as, por un lado; y de otro, se
adecu6é el marco legal a través de la
promulgacion de una nueva Constitucion en
el ano 1993, para facilitar la privatizacion de
los servicios publicos con la participacion del
sector privado.

Las Instituciones Financieras Internacionales
(IFIS), y particularmente el Fondo Monetario
Internacional, plantearon como tesis que
para el desarrollo de los paises pobres, se
tenia que flexibilizar las condiciones
laborales, reconocer menos derechos y
privatizar los servicios publicos. Este modelo
se impuso de manera global, con
consecuencias nefastas para los paises en
desarrollo como Peru, en donde para
operativizar esta tesis lo primero que se hizo
en el afo 1993 fue promulgar, tal como
informa la Coordinadora de Derechos
Humanos, una nueva Constitucion que
legalice la vulneracion de los derechos y se
supriman los articulos de la Constitucién de
1979, donde se reconocia expresamente el
derecho a una vida digna, que permitia
asegurar el bienestar propio y el de la familia
(Articulo 2, 15 Constitucion del 79)
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La privatizacion de los servicios publicos
y los derechos humanos

El proceso de privatizacion de los servicios
publicos, ha profundizado la brecha de la
pobreza extrema, ha generado mas
subempleos y desempleos; pero sobre todo,
ha reducido el acceso de la poblacion a los
servicios esenciales como la salud vy
educacion; vulnerandose de esta manera los
derechos econdmicos, sociales y culturales
de la poblacion.

La privatizacion de los servicios de salud y
de educacion implica que estos servicios
basicos para la poblacion sean tratados
como una mercancia o un producto que se
oferta en el mercado al mejor postor; y solo
pueden acceder a ella los que tienen los
recursos econémicos suficientes, excluyendo
a los sectores mas pobres y desprotegidos.
Existe un sistematico abandono del Estado
en atender estos servicios sociales, que son
de su competencia; y se viene operativizando
la reduccion drastica y sistematica del
presupuesto destinados a la Salud vy
Educacion, priorizandose el pago de la
deuda externa y el presupuesto de las
fuerzas armadas.

El derecho a la salud y los derechos
humanos

En Perd nuestra legislacion no garantiza
plenamente el derecho a la salud de la
poblacion. La Constitucion del afio 1993 solo
reconoce el derecho a la prevenciéon y
promocion de la salud; a diferencia de la
Constitucion del afio 1979 que si
garantizaban plenamente reconociendo el
derecho a la promocién, prevencion y
atencion.

El acceso a los servicios de salud debe ser
considerados como un derecho fundamental
de la persona, un bien social y cultural, y no
una mercancia o producto economico. El
Estado estéd en la obligacion de promover el
acceso a estos servicios sociales, en forma
equitativa y sin discriminacion. La prestacion
privada de los servicios de salud vy
educacion, pone en el centro del debate los
derechos humanos. Cuando los hogares en
extrema pobreza no pueden pagar el acceso
a la atencion médica basica, las politicas
privatizadoras de los servicios de salud, pone
en juego el futuro y el desarrollo de la vida
misma de la poblacion en extrema pobreza.

En el Peri se viene dando un proceso
gradual de privatizacion en el sector salud,
que surge a medida que el gobierno reduce
el presupuesto para el sector, trasladando los
costos operativos a la poblaciéon y a los
servidores publicos. En los afios 1997 y
1998, los presupuestos de los
establecimientos de salud, cubria el 70% de
los gastos operativos; y, un 30% era asumido
por la poblacion, a través de las tarifas de
atencion. Esta situacion se ha ido
modificando cada afio. A la fecha, el 60% de
los gastos operativos esta siendo cubierto
por los propios establecimientos de salud, a
través de los recursos directamente
recaudados. Ingresos que se obtienen a
través de elevar el precio de la atencion
médica. El ejercicio de los derechos en salud
debe suponer un acceso equitativo y no
grandes diferencias entre quienes tienen
dinero para pagar y quienes simplemente
deben morir por no tener el dinero suficiente
para acceder a los servicios de salud. Esta
situacion profundiza la discriminacion y
marginacion social de la poblacidon en
extrema pobreza.

La experiencia del decenio anterior y los
afos subsiguientes ha puesto en evidencia
que la privatizaciéon de los servicios publicos,
anula el derecho al acceso a los servicios
sociales basicos de la poblacion.

En estos procesos de privatizacion de los
servicios publicos también se han afectado
derechos de los/as trabajadores/as; se han
flexibilizado las relaciones laborales y se han
despedido a miles de hombres y mujeres,
vulnerando asi su derecho a un trabajo digno
y decente; asi mismo esta flexibilizacion
laboral ha atentado contra la estabilidad
laboral, y por disposicién de las Leyes de
presupuesto ya no hay nombramiento de
personal, y el ingreso de nuevo personal es
bajo la modalidad de contrataciéon de
“servicios no personales” , configurando un
sector de trabajadores/as en condiciones
precarias y sin derechos laborales.

Solo los Servicios Publicos de calidad
pueden garantizar los derechos humanos de
la poblacion. Y estos servicios publicos de
calidad solo seran posibles en la medida que
cuenten con trabajadores capacitados,
altamente motivados y bien remunerados; asi
mismo estos servicios publicos deben contar
con presupuestos Optimos que cubran la
demanda de atencién de la poblacion con
justicia y equidad, y que se encuentren en
manos publicas y no privadas.
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Este es el esfuerzo en el que nos
encontramos un conjunto de organizaciones
sindicales del sector publico, que en conjunto
con nuestra federacion mundial, la
Internacional de Servicios Publicos, hemos

emprendido una campana global que otorgue
un nuevo sentido a lo publico como un
espacio de democracia y participacion y
particularmente como una posibilidad de
alcanzar justicia e inclusion  social.
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